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BCTVYII

AKTyaJIbHiCTb  TeMH  JOCHiIKeHHA.  JOCHiDKEHHS  MeaianmpocTopy
iHpopmarliitHoi-010110TeuHnx yctaHoB y 2020 poll AOMOBHUIIUCS aKTyaJbHUMU
NUTAHHAMH, 30KpeMa, BIPOBA/KEHHS AUCTAHLIHHOT pOOOTH Ta HOBUMH MPOEKTAMH,
mo Oynu HUMH peaiizoBaHi B mepiox mangemii Covid-19. Besmepeuno came
aKajgeMiyHl 010J1I0T€KH BiAIrpaloTh MPOBIAHY poOib y MpodeciiHOMYy 3pOCTaHHI SK
BUKJIQJIadiB Tak 1 CTyJAeHTIB. OcoOnauBicCTIO poObOTH Takux O10Ji0TeK B MeEpioj
KapaHTUHY € BiIJAJICHUHA JOCTYym O JDKEpeld Ta aKTUBHE CIUIKYBaHHS 3
KopucTyBauaMu. bi0nioTeku B3suiM Ha cebe poJib HaJIMHUX MApTHEPIB ISl KOKHOTO
CTYyJIEHTa, BUKJIaJ]aya Ta HaAyKOBL Yy TIepi0/1 TUCTaHUIHHUX (HOpM poOOTH.

MeTta fAoCHiTKEeHHSI — BHBUMTH Ta TOPIBHATH 3MIHH B PO3MIMPEHHI
MEJIapOCTOPY YHIBEPCUTETChKUX 010J10TeK 1CMaHOMOBHUX KpaiH MeKCHKH,
Icnanii, ExBagopy ta Konym0Oii 3 yHiBepcuTeTChbKUMHM 010i0TeKaMu YKpaiHU i
Yyac MCTaHIIHHOT poOOTH B Mepioj] KapaHTHHY. PO3MISIHYTH MEepPCHeKTUBH PO3BUTKY
chepu comiabHUX Mefia y Cy4aCHHX YHIBEPCHTETChKHX 010i0Tekax Ta (haxoBy
MiATOTOBKY ii mpaIriBHUKIB. OKpecIUTH HOBI (HOPMHU PO3BUTKY iX MEIIaIpOCTOPY.

Jlns  moCSATHEHHS TIOCTaBiIeHOT MeTH Cc(OpMYyJIbOBAaHO Taki 3aBJAaHHS
AOCJIi/KeHHS

® [poaHaji3yBaTH MOHATTEBY Ta JDKEPEIbHY 0a3U 3 TEMU JOCIIIKCHHSI;

® DPO3MJISHYTH MEIIanpOCTip YHIBEPCHUTETCHKUX 010J110TEK iCITAHOMOBHHUX
KpaiH;

® BHUBYHTH pPOOOTY YKPATHCHKUX YHIBEPCUTETCHKMX KHHTO30IpeHBb Y
nepion nanaemii Covid-19;

® pPO3pOOUTH aHKETy Ta MPOBECTH OHJIAWH-aHKETYyBaHHS TNPAIIBHUKIB
akajeMigHuX 0101i0TeK YKpaiHu Ta iCIaHOMOBHHX KpaiH;

® TMOpIBHATH pOOOTYy BITYM3HAHUX OIONIOTEK 3 YHIBEPCUTETCHKUMHU
010;1i0TeKaMu iICTAaHOMOBHUX KpaiH i yac nangemii Covid-19;

e nMpoaHanizyBaTu poOoTy O010mioTekn KuiBChKOro yHiIBEpCUTETY IMEHI
Bopuca I'piHuenka min yac KapaHTHHHUX OOMEXKEHb, 3alpPONOHYBaTU

HOBOBBEJICHHS B 11 IUCTAHIIAHY POOOTY;
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® BHU3HAUUTH HEOOXinHI QaxiBIsgM 1H(OpMaLIiHO-010110TeUHOI chepu
KOMITIETEH1i JU1sl poOOTH B HOBUX MeJia.

O0’eKT D0CaiTKEeHHS] — MEIAPOCTIP YHIBEPCUTETCHKO1 01010 TEKH.

IIpenmer goc/igxeHHs — PO3IMIUPEHHS Ta PO3BUTOK MEIIAPOCTOPY
YHIBEPCUTETCHKUX O10J1I0TEK ICHAHOMOBHUX KpaiH Ta YKpaiHM B Mepiojl MaHaemil
Covid-19.

Metoau pociain:keHHsi. BupimeHHs MOCTaBICHUX 3aBAaHb 3IMCHIOBAIOCS 3a
JIOTIOMOTOI0 3arajlbHOHAYKOBHUX MIJIXO/IB 1 METO/IB. 30KpeMa COI[IOKOMYHIKaIlIHHUN
niaxig Oyno BUKOPUCTAHO JUIsl PI3HOOIYHOrO BHUBUYEHHS Meianpoctopy 0i10ioTex
YHIBEpCUTETIB YKpaiHH Ta ICIaHOMOBHUX KpaiH, SKHA JO3BOJIMB KOMIUIEKCHO
po3rIsiAaTH AUCTaHIIiHI popMu poOoTH 616J110TEK MiJ Yac KapaHTHHHUX OOMEKEHb
AK KOMYHIKaliiHUi 3acid mnpodeciiHOro Ta MIDKOCOOMCTICHOTO CHIUIKYBaHHS.
OCHOBHMM METOJIOM OTPHUMaHHS EMIIIPUYHUX JaHUX Oyno o0paHO MeTo[
AHKETYBaHHSA, TaKOXX BHKOPUCTAaHO METOJ TEPMIHOJIOTIYHOTO aHamizy s
BU3HAUEHHS 0a30BUX TOHATH «JIUCTAHIIMHA OCBITa» Ta «IUCTAHI[IHHE HAaBYAHHI,
«COlllaJIbHI ~ Mefia», METOJ] KOHTEHT-aHali3y CcalTiB O010JioTeKk — 00 €KTIB
JTOCIIJDKEHHsI Ta I1XHIX CTOPIHOK Y COIllaJbHUX MeEpeXax — JUIS OTPUMaHHS
NEPBUHHOIO MaTepiay JOCHDKeHHS. MeToau MOpIBHUIBHOTO —aHajlizy Ta
y3araJbHEeHHsSI JO3BOJWIM CPOpMYTIOBATH TPOMDKHI Ta OCHOBHI BHCHOBKH
JIOCIIIPKEHHS.

3arajibHa XapaKTepuCTHKa PoOoTH. 3araapbHuil 00CsaT poOOTH CTAaHOBUTH 52
CTOpIHKH, 3 HUX OCHOBHOTO TeKCcTy — 29. B HaykoBili poOOTi HasiBHI BCTYI, TpHU
PO3IiTH, BUCHOBKH, CITMCOK BUKOPUCTAHUX JpKepel (ycboro 34 mo3uitii). Y mepriomy
po3aini «OCHOBHI TOHSTTS Ta JpKepelnbHa 0asza JOCTIKEHHS» MPOaHATI30BaHO
BUTOKHU TOHSATH «JIMCTaHIIHA OCBITa», «CoIliajdbHI Mepexi», «manmemis Covid-19»
Ta Pi3HI WTAXOAW [0 iX BH3HAYCHHSA. Y JApyromy po3aiti  «JlisuibHICTS
YHIBEpCUTETCHKUX 0Oi0mioTexk mix wac mnanmemii Covid-19» mnpoanaiizoBaHO
MeianpocTip 010i0TeK yHiBepcUTeTiB icmaHoMoBHUX KpaiH (Icmanii, Mekcuku,
Komym6ii, ExBagopy) ta Ykpainu, nociiikeHo ix comiaabHi Memia. [IpoBemeHo

aHKETyBaHHs MpaliBHUKIB 010;110TeuHOi cdepu 3a pe3ylbTaTaMu SIKOro 3pOO0JIEHO
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BIANOBIAHI BHUCHOBKH. Y TpeTrboMy po3aun «Jlucranuiitni ¢opmu pobdortu
010mioTexkn KuiBcbkoro yHiBepcutery imeHi bopuca I'piHueHKa» NpoaHaai30BaHO
JUSTBHICTH 111€1 010J110TEKH MiJ Yyac KapaHTUHHUX OOMEKEHb, 3alpONOHOBAHO HOBI
dopmu mgianory 3 KOPHUCTYBauaMH; BHU3HAYEHO T1 KOMIIETEHINli, 1[0 HEOOXIiaHI
¢daxiBusgM 1HpopMalliitHo-010110TeyHO1 chepu A AUCTAHLIAHOI poOOTH B HOBHX
Mmezia.

CrtaH po3po0JieHOCTI TeMH i uKepeabHAa 0a3a JOCHiTKeHHs. AHATI3YIOUH
npaii 3apyObDKHUX Ta BITUM3HSHUX HAYKOBIIB CTa€ 3pO3YyMUIMM, IO COIIaJIbHI
MEpPEexXi SIK CIOCi0 KOMYHIKaIli JOCTKYBaIUCA 3 cepeAMHN XX CTOJITTS, ajie 3apa3
MaloTh HaWOUIBIINI BIUIMB Ha yC1 cepHr HAIIOTO KUTTSA. BUBUEHHSIM MeI1anpocTopy
Ta TPOIECIB CTAHOBJICHHS 1H(MOPMAIIHHOIO CYCHUIBCTBA 3alMaOTHCS MPOBIAHI
3apyOiKHI HaykoBIl cy4acHocTi Taki sik: Jlopenco Iapcis Apetio [4], Mapceno
I'apcis  [31], Xopxe Antonio Menecec Epnannec [30], Heebec I'oncanec dnaec-
BinesBicencio [32] Ta iH. YV cBOiX mparsiX BOHH JEMOHCTPYIOTh IMOTJISA HA IMHUTAHHS
npeAcTaBiIeHHs OIOMIOTeK Yy CoIllalbHUX Mepekax ICraHoOMOBHHX Kpaid. lle
JoTIOMarae TOPIBHATH HaIll MIAXOJUTH, BU3HAYUTH IUIFOCH Ta MIHYCH, 1100
MOKpPAIIUTU POOOTY KHUT030ipeHb ykpaiHchkux 3BO.

VYKpalHChKi HAayKOBIII TaKOXX BHUSBIISIOTH BHUCOKHM IHTEpeC A0 IOCIIKCHBb
MEJIaIpOCTOPY Ta JUCTAHIINHUX (popM poOOTH HAIIMX KHUTO30IpEHb, TOXK B MEPIO]
HOBUX peamiii 2020 poky Ii JOCTKEHHS 3HOBY CTalOTh aKTyalbHUMH. Han
NUTAHHSAMU PO3BHUTKY Takux (opM poOOTH SK PO3MIMPEHHSIM MEIIalpoCTOpy Ta
BIIPOBA/KCHHAM HOBITHIX TEXHOJIOTIA B YKpaiHCHKUX 0i0iTi0TEeKaxX MPSIIOITH Taki
nociimaukn: Jlrommuna PabamanoBa [9], Ipmna Brmacemko [5], Karepuna
Pywm’stanieBa, Ceitiiana Spemko, Ipuna [Nmaniit [6].

HaykoBa HOBU3HA J0CJizKeHHs. /(715 TpPyHTOBHOTO aHali3y 3apyOiKHOTO Ta
BITYM3HSAHOTO JIOCBITy pPOOOTH  YHIBEpCHTETCHKMX 0i0iioTexk Ykpaimm Ta
icmaHoMOBHUX KpaiH mixm dac maHgaemii Covid-19 po3poOiieHo Ta mpoBeaeHO
aHKeTyBaHHs (TIMTAaHHS AHKET 1ICHTUYH1), MPOAHANI30BaHO pi3HI (OopMHU POOOTH
OKpPEMHUX KHUT0301peHb Ta 3alpPONOHOBAHO HOB1 MPAKTUYHI PEKOMEHMAIli I10J0

MOKPaIIEHHS KOMYHIKaI[li KHUT0301peHb 31 CBOIMU KOPUCTYyBaYaMHU.
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IIpakTuyHe 3HaYeHHs AociaizkeHHsi. OCHOBHI MOJIOKEHHS, MaTepianu Ta
PE3YJIbTATH JOCIIJKEHHS MOXKYTh OyTH BUKOPHUCTAaHHI MPU B3a€MOJ1T KHUTO301pEHb
YKpaiHCBKMX YHIBEPCUTETIB 3 akaJeMiyHUMHU 010g10TekaMH, 30KpeMa, Icmawii,
Mexkcuku, Komym6ii Ta ExBagopy. Takox ciayrye mpukiagoM OOMIHY JIOCBIIOM Ta
HOBITHIMH, JUCTAaHUIMHUMU GopMaMu poOOTH OI10JI0TEK MiJ Yac KapaHTHMHHHUX
O0OMEXKEHb.

Anpobanissi i BHpoBaIKeHHs pe3yJabTaTiB. Pe3ynpratn 3a TEMOO
JOCIIPKeHHs MPEACTaBICH] MiJ yac BHUCTYNIB Ta y Te3ax: Ha VI BceykpaiHchbkiii
CTYJIEHTChKIi HayKOBO-TIPaKTU4HIN KoH(pepeHuis «biomioTeka 1 KHUra y HudpoBoMy
memiacBiTi: eBpomericbkuii BekTop» (30 sxoBTHS 2020 poky, M. Kui) 3a Temoro
«P0o3BUTOK Memia-pocTOpy yHiBepcUTEeTChkuX 010mioTek Icmanii, Mekcuku,
ExBanopy ta Konmym0ii nig yac nucraHuiiHoi poOoTH»; Ha MKHApOAHINA HAYyKOBO-
NPaKTUYHIN 1HTepHET-KOH(PepeHIlii «PO3BUTOK OCBITH, HAYKHU Ta O13HECY: pe3yJIbTaTu
2020» (3-4 rpyaus 2020 poxky, M. JlHinpo) B myOuikarii «PoboTa yHiBEpCHTETCHKHX
0i6ioTek B nepion manaemii Covid-19».

Pe3ynbratu HayKoBOTro TOCIIKEHHS 0yJIO BIIPOBAP)KEHO y MPAKTUYHY poOOTY
0i6moreku KwuiBchkoro yHiBepcutery iMeHi bopuca ['pinuenka. [loBigka 1mpo
BIIpOoBaKEeHHS Bix 1 mroToro 2021 poky.

Crpykrypa podoru. HaykoBa poOoTa CKIIafaeThCs 31 BCTYILY, TPHOX PO3/LIIB,
BHCHOBKIB, CITMCKYy BHUKOpPHUCTaHMX JKepen (34 HaiiMeHyBaHHS) Ta JOJaTKiB.
3aranpHUl 00CSAT HayKOBOi poOoTH — 52 CTOpIHKH, 3 HUX 29 CTOPIHOK OCHOBHOTO
TEKCTYy, CIIMCOK BUKOPHUCTAHUX JKEpE Ta calTiB 0101i0TeK — Ha 6, momaTku Ha 17

CTOpIHKaX.



PO3A1JI 1. OCHOBHI HIOHATTSA
TA J’)KEPEJIbHA BA3A JOCJIIKEHHS
1.1. TIOHATTHA «IMCTAHIIMHA OCBITA»

TexHOoNor14H1 3M1HU, 110 OXOMWJINA YBECHh CBIT B OCTaHHI POKHU, HAKJIaJalOTh CBId
BIIOMTOK 1 Ha HOBI (opMH OCBITM Ta KOMYyHikauii. Tak, 30kpemMa, 3pOCTaHHS
JTUCTaHIITHOTO HaBYaHHS Y BChOMY CBIiTi, TEXHOJIOT'TYHUIN PO3BUTOK, riobaizailis Ta
MacoBi3allisi BHOCSTh 3MIHM B OCBITHE CEpPEIOBHUIINE, IO y CBOI YEPry 3MIHIOE
TpajuLiliHy cHCTeMy Ta CTpyKTypy ocBity [1]. W akamemiuni KHMro3GipHi MaroTh
OyTH Ha BICTpPl TakMX 3MIH, aJK€ CaMe€ BOHM 3a0€3MeuUylOTh SIKICHY MIATPUMKY
YCHhOTO OCBITHHOTO TIPOIIECY 3aKJIay OCBITH.

Ha mouarky 2020 poky CBIT ONHUHMBCS TM€peJ HOBHUMH BHUKIUKAMH —
KapaHTUHHUMU OOMEXEHHSAMH Ta HEOOXITHICTIO TMPOJOBXKYBaTH poOOTY Y
BignaneHomy pexumi. Cramo 3po3ymio, IO JUCTaHIlIiiHA OCBITa Mae 0ararto
HEBUKOPHUCTAHOTO TIOTEHIIIANY JJIsI OXOIJIEHHS 3400yBayviB (HAMpPUKIAI Y BiIJaICHUX
perioHax) Ta IO-HOBOMY MOJKE 3B’S3aTH BHKJIAJadiB 1 CTyAeHTIB. JluctaHiiiiine
HaBYaHHsI, 0€3YMOBHO, HE € BUPIMICHHSAM yCiX MPpo0JIeM, 1 3aBXKIU Oy/e aKTyaTbHUM
HaBYAHHS B ayIUTOpiAX, ogHak came B mepiox manaemii Covid-19 rtaki dopmu
poOOTH MO3BONAIOTH HE BTpayaTH yac Ta OTPUMYBATH SIKICHI 3HAHHS, a IiJIBHUIICHA
THYYKICTh JJO HOBHX CTHJIIB HaBYaHHS 3aKjaJa€ OCHOBH MalOYTHIX 3MIIIaHUX (OopM
po60TH, 110 OYyTh TAKKM K PI3HOMaHITHUM 3a 9aCOM 1 MICIIEM, 5K 1 32 MUCJICHHSIM.

JucTaHiiiiHa OCBITa XapaKTEPHU3YEThCS THYUKICTIO TpadiKy, OCKUIBKH CTYACHT
CaMOCTIMHO OpTraHi30oBy€ CBIi HaBYaJIbHUN dYac, IO BHMAara€ IEBHOTO CTYICHS
camoauctmiulind. OJIHAaK Taka THYYKICTh PO3KIIaTy MOke OyTH 0OMeKeHa 3a MeBHUX
YMOB, SIKI BUMararmTh 0€31MmocepeIHhO1 ydacTi BUXOy OHJIAalH B meBHUHN dac. O mHIM
13 3aBJaHb JUCTAHIIHHOT OCBITH € 3a0€3MEUYCHHS] TPOMAJISTH MOKITUBICTIO peai3allii
KOHCTHUTYIIIHHOTO TIpaBa Ha 300y TTs OCBIiTH Ta mpodeciitHoi kBamidikarii. [2].

[ToHATTS «IMCTaHIIHA OCBITa» Ta «JIUCTAHI[IHHEC HAaBUYAHHS» 3aKOPJOHHI BUYCHI
MoYyaJin  JOCHIKYBaTH 3 cepenuHu XX cromiTrs. OpgHuM 3 HallcTapimux

YHIBEPCUTETIB JUCTAHIIMHOT OCBITH € DenepaabHUi 1THCTUTYT MIATOTOBKH BUUTENIB



Mekcuku, 3acHoBaHud y 1945 pomi. A B Icmanii po3moudaB Taky JisTIbHICTb
Hanionansauii yHiBepcuret auctanuiinoi ocsitd (UNED) y 1973 poi.

Y Mekcuul cucTeMy BIIKPUTOrO YHIBEPCUTETY mpomaryBaB jAokTtop Ilabmio
I'oncanec KacanoBa, cratyT sxoro OyB 3aTBepakeHuid Panoro yHiBepcutery 25
motoro 1972 p., a nonoxeHHs, 3atBepxenHe 2 rpyausa 1997 p. IHounnarouu 3 1997 p.
ctBopeHo Koopaunamiro Binkputoro yHiBEpcHTETY Ta JIUCTAaHLIAHOI OCBITH
(CUAED) [3].

MoxHa 3ycTpiTH pi3HI HAYKOBI MIAXOAW JO BU3HAYEHHS 3MICTYy TOHSTTSA
JTUCTaHIliiiHe HaB4aHHs, Hanpukiafd, me y 2001 pormi goktop dinocodii Jlopenco
lapcis Aperio BH3HAuYaB, IO JIHWCTaHI[IfHE HaBYaHHS - 1€ JIBOCTOPOHHS
(pI3HOCIIPSIMOBaHA) TEXHOJIOTIYHA CHCTEMa CHUIKYBaHHS, SiKa MOXKe OyTH MacoBOIO,
3aCHOBAaHOK HAa CHUCTEMAaTHYHUX Ta CHUIBHUX JiSX JAWJAKTUYHUX PpECypciB B
MiATPUMII OpraHizaiii Ta HaBYAJIbHHUX 3aHAThH, K1 (DI3SUYHO BIJOKPEMITIOIOYHUCH BiJ
CTY/ICHTIB, CIIPHUSIFOTH iX PO3BUTKY CAMOCTIHHOTO (KOOTIEPaTUBHOTO) HaB4YaHHS [4].

CroroaHi ykpaiHChbKI HAyKOBIIl JOCHIIKYIOTh PI3HOMAaHITHI aCHEKTH TOHSTTS
«IUCTaHIIHHOT OCBiTHY». TOMY 110 UCTaHIIIiiHA OCBITa € 00’ €KTOM yBaru HayKOBIIiB-
BUKJIQ/IaviB, CTYJEHTIB, MPAIIBHUKIB YHIBEPCUTETChKUX 0i0iioTek. Hapasi mkinbHi
BUUTENI Ta Oy/ab-sIKi MPAIiIBHUKNA OCBITHHOI c(hepu HamMararoTbCsl MIABUIIUTH PIBEHb
3HaHb K B YKpaiHi Tak 1 y CBIiTI, BUKOPHUCTOBYIOYHM TEXHIYHI MOKIJIMBOCTI
Cy4acHOCTI.

[MutanHsMH BOpPOBAKEHHS 1 BHUKOPUCTAHHA 1H(OPMAIlIHO-KOMYHIKAI[IHHUX
TEXHOJIOTIM y BHUINIA IIKOJI 3aliMaeThcsl Oarato HAyKOBIIIB, 30KpeMa: AHIPEEB
Onexcanap, BaxpymeBa Tersina, 3aripusik Muxaitno, Kyxapenko Bomoammup Ta
1HIITI.

B VkpaiHi MOXIHBOCTI CHUCTEMH IUCTAHIIMHOTO HaB4YaHHS cTyAeHTIB 3BO
TOCTIDKYIOTh, 30Kpema, PabamanoBa Jlromvuna, Brnacenko Ipuna, Pym’sHiieBa
Karepuna, fApemxo Csitmana, I'mamiii Ipumra. Ta iH. YCi BOHH HOCHIIKYIOTH
IUCTaHliiHy ocBiTy B YkpaiHi. Tak Briacenko IpuHa posrisijgae BOpOBaIKEHHS

JUCTAHI[IHHOr0 HaBYaHHS SIK HEB1’€MHY BUMOI'Y CYy4acHOCTI [5].



Bunn xmapHuX cepBiciB, SIK OJAHOrO 3 MPIOPUTETHUX HANPSAMKIB JEP>KaBHOI
NOJIITUKK YKpainu B cdepi ocBith pocaiympkye 1.O. I'maniid. Bin BBaxkae, mo 1e €
TOJIOBHOIO CKJIa/JI0BOIO MOKpALIEHHS SKOCTI OCBITHM Ta €(EKTHBHOI I1HTEerpauis y
CBITOBUH Ta €BPONEUCHKUN OCBITHIN mpocTip [6]. A aucraniiiiHe HaBUaHHS K 3aci0
CTUMYJIIOBaHHSI CaMOOCBITU PO3IJIA/lae y CBOiX HaykoBux poborax I'.B. [lanenko.
Bona 3ayBaxye, 10 nucTaHIliliHa OCBITa — I Taka (popMa opraHizailii HaB4aJIbHOTO
IpoLeCy Ta IMeJaroriyHa TEXHOJIOTis, OCHOBOIO SIKOi € KepoBaHa caMocCTiifHa podoTa
CTYJIEHTIB Ta IIMPOKE 3aCTOCYBaHHSA Yy HaBUYaHHI Cy4YacHMX 1H(OpMalliiHO-
KOMYHIKAIIHUX TEeXHOJIOT1# [7].

JlucraHiliiiHa ocBiTa HaOyBa€e 3arajJbHOTO TOIIUPEHHS y 0araThox KpaiHax
CBITY 1 3 KOXXHHMM pPOKOM 1i MOMYJSIPHICTH CTPIMKO 3pocTae. Taka oprasizaiis
OCBITHBOTO TIPOIECY MPHUIYCKAa€ JEII0 IHIMUKA TMiAXiJ M0 HaBYaHHS, 30KpeMa:
CaMOCTIMHICTh MONIYKYy, aHali3y, CHUCTEeMaTu3alllli Ta Yy3arajJbHEHHs iH(opmarlii;
caMOOpraHizaliro i CaMOKOHTPOJb. Bci Il MOXJIHMBOCTI JUCTAHIIHOTO HaBYaHHS
TaK YU 1HAKIIE Peai3yIOThCS 1 MOIIMPIOIOTHCSA, B TOMY YHUCHI, W 3aBASKH PoOOTI
YHIBEPCUTETCHKUX 010T10TEK.

OTxe, PO3BUTOK JUCTAHIIMHOT OCBITH Oyje JIMIIE MPOJOBKYBATH 3POCTATH,
IIUPHUTHCS Ta BIPOBAKYBATUCS Pa3oM 13 PO3BUTKOM IHTEPHET-TEXHOJIOTIH 1
BJOCKOHAJIEHHS] METO/IIB JUCTAHI[IMHOTO HAaBYaHHS.

1.2 TIOHATTA «COUIAJIBHI MEJIA» TA «ITAHAEMISI»

HoBuM BHKIMKOM, 110 MOCTaB Mepen yciero miaHeToro B KiHmi 2019 poky crano
NOIMUpPEHHsT HeBimomoro paxime Bipycy Covid-19. I Bxe 3 mouatky 2020 poky
OTHUM 3 HaWaKTyaJpHIIIMX TEPMIHIB cTaB TepMiH «manaemis Covid-19». 3a
OCTaHHIA pIK BOHA BIUIMHYJA HAa yci cepH >KUTTSA JIOAUHU Ta 3MIHHIA BEKTOP
pobotu Oyab-akoi yctaHoBu. Came 1€ CTaJ0 TMOIITOBXOM JJIsi PO3BHUTKY
JUCTAHIIIMHOT OCBITH, aKTUBYBAJIO BHUKOPHCTAHHS COIIaIbHUX MeJlia HE JIMIIE IS
KOMYHKaIlii, a i ayig poOOTH Ha BiJCTaHI.

B VYkpaini nepmuii Bunagok 3axBoproBanHs Ha Covid-19 Oyno 3adikcoBano B

UepniBusax 29 mrotoro (nmiarsepkeHo 3 6epesnst) 2020 p. YV yonosika, sikuil npulyB



3 Iranii [17]. 3 12 6epe3ns 2020 poxy B KpaiHi OyJI0 OrOJOUIEHO KapaHTHH, 1110 JHILE
MOCWJIFOBABCA 13 3pOCTAHHSIM KUIBKOCTI XBOPHUX.

[Tin yac mangemii 610JIIOTEKM MalOTh BHUKOHYBAaTH OCOOJHUBY MICIIO, SIK CKa3aB
Anen Jlemnep (moyecHUN TreHEpalbHUN OUPEKTOpP AMEpPUKAHCHKOI acouiarii
cripusiHHsS po3BUTKY Hayku): «[licis manmemii Covid-19, sika iCTOTHO 1 HETaTHBHO
BIUIMHYJIa Ha MIArOTOBKY HOBOi T€Hepallii MOJOJMX YYEHHX, HAayKy HEOOXITHO
3pOOWTH CUIIBHIIIOKD, 1 HAllle 3aBIaHHS TEIep — HAAATH iM BCUIAKY TOTIOMOTY 3aJIsI
MaiOyTHBOTO HayKu» [18].

'oBopsur mpo TaHAEMit0, MOTPIOHO BU3HAYMTH W TIOHATTS KapaHTHHY, SKE
BIUTMHYJIO Ha poOOTY OLIBIIOCTI yCTaHOB 1 610J10TEK, 30KpeMa. BianmosigHo a0 cT.1
3akony Ykpainu «[Ipo 3axuct HaceneHHs Bif 1HOEKIIHHUX XBOPOO» KapaHTHH IIe -
aMIHICTPATUBHI Ta MEIUKO-CaHITapHI 3aXO0/H, 110 3aCTOCOBYIOTHCS sl 3arI00IraHHS
HOIIUPEHHIO0 0CO0IMBO HeOe3neuHux iHdekiinanX xBopod [19].

CyugacHi i1H(pOpMaIIHHO-010T1I0T€UH1 yYCTAaHOBU BXKE JIaBHO 3pPOOWMIIM YaCTHHOIO
CBOTO MeJia-PpOCTOPY HOBI Mejia, OCOOJWBO KHUT030ipHI YyHIBEpCUTETIB. K
CTYJICHTH, TaK 1 BUKJIaJa4l BUKOPUCTOBYIOTh PI3HOMAHITHI COIiaibHI MEPEkKi, TOMY
110 1€ 3HAYHO MPHUIIBUIIIYE MPOIIEC OTPUMAHHS iH(pOpMaIlii. A i yac maHaeMii e
CTaJI0 YM HE TOJIOBHOIO MOXKJIMBICTIO OINEPATUBHO KOHTAaKTYBaTH, IMPOJIOBKYBATH
HaBUYaHHs Oe3MepepBHO, OTPUMYBATH HOBI 3HAHHS.

ComianbHi MeJia CIYT'ylOTb KHHUTO30IpHSIM [IJIi TOTO, IIOO CITUIKYBaTHUCS Ta
aumtrcs iHQopMaliero 3 KOPHCTyBauaMH, TOMIMPIOBATH HOBWUHU TPO KHUTH,
PO3MOBCIO/IKYBATH €IIEKTPOHHI JOKYMEHTIB, a TaKOX JJII CTAOUIBHOTO KOHTAaKTy 3
YUTaueM JBAJISATh YOTUPHU TOJUHU Ha J100Yy.

ChOrogHi OYCBHJHINIMM CTAa€ Te, IO COIlaJbHI MeJia B YChOMY CBOEMY
PI3HOMaHITTi, MOXKYTh PO3TJISIIATHCH SIK IHCTPYMEHT TpaHCHOPMYBaHHS CYCILTLCTBA,
aJpKe OCTaHHI OPIEHTOBAHI HA MIMPOKY ayAUTOPIIO HE JIMIINE TEPUTOPIiabHO, a U 3a
cdepamu inTepecis [20].

J171s1 mOoCTINHOT pOOOTH 3 UMTaYaMH YHIBEPCUTETCHKI 0107110TEKH BUKOPUCTOBYIOTh
HE JIMIIE CIEeLiaJIbHO CTBOPEHI CalTH, CTOPIHKM Ha calTaX YHIBEPCHUTETIB, aje u

comianbHi Mepexi. Haituactinre me Facebook, Instagram, Twitter ta YouTube. Tak,
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30KpeMa, OKpemi Oi10I10TEeKH YHIBEPCHUTETIB POOJISATH JOMKUCU HA CBOIX CTOPIHKAX Y
HOBUX Mefia maibke moaHs. lle Tematuuni ¢Gorto, BiTaHHA 31 CBSITaMu, 00 SIBU PO
HOBI Ha/IXO/’KEHHA JITEpaTypH, 1HPopMaLis Ipo pekuM poOOTH O010110TEK, a TAKOXK
1010 MOCHYT, sIKI MOBHICTIO MOYJIMBO OTPUMATH AUCTAHIIIIHO.

Tak mig yac KapaHTMHHUX OOMEXKEHb IMpAI[IBHUKU YHIBEPCUTETCHKUX
010110TeK ICIAHOMOBHMX KpaiH MpalloBak BIOMAa 3 JOCTYIIOM JI0 YHIBEPCUTETCHKO1
mepexi yepe3 VPN, a takox uepe3 Internet no mopTtaiiB, CXOBHIL, IHTpaMepex Ta
IHIIMX IHCTPYMEHTIB  yNpaBiiHHA pecypcamu  Oi6mioreku. CriBpoOITHUKU
cnuikyBanucs d4epe3 WhatsApp, Telegram, rpynu Hangouts Meet aGo iHmn
wiargopmu 0OMiHY MUTTEBUMH MOBITOMIICHHSIMH, TakuMu sk Slack abo Teams.

[ToHsATTS «HOBI Memiay, «IUCTAHIlITHA OCBITa» Ta «COIIAJIbHI MEPEXKi» BXKE €
HE JIMIIE CIIOBaMH, & ¥ HEBiJ'€MHOIO CKJIaJ0BOI pPOOOTH CydacHUX KHHUTO30ipeHb.
Bonu nonomararots 6i0110TeKaM OyTH THYYKMMU Ta HaJaBaTHU yCl1 HOBITHI MOCIYTH,
AKUX MOTpeOye ynTay, 3aJUIIAI0YUCh 3 HUM Ha 3B’ 53Ky 0€3 MPUB’A3KU 10 MICIIS.

ComianbHi Mepexi 1€ OAWH 3 BapiaHTIB J1aJIOTy 3 MOJIOAUMH KOPHUCTYBadyaMH,
cydyacHUMHU ctyaeHTamu. Came uepes HUX MepeaeThes Ta KUIbKICTh iH(popMarlii, ska
MOKE 3a0XOTHTH YHTa4a CKOpPUCTATHCS mociayramu 0i0mioTeku. lle HalicydacHImumn
BUJ 010J10TEYHOTO MApPKETUHTY, SKUW € JOCTYITHUM YCiM, B TOMYy 4YHCI U
YHIBEPCUTETCHKUM KHHUTO301pHSM.

Yac manaemii, mOCTIiHOT MUCTAHIIKHOI POOOTH CTaB CIPaBKHIM BHUKIUKOM
s 0i6miorek. Hapasi, Bke € MOXIMBICTh JTOCTIAUTH iXHIO poOOTYy mia dYac
KapaHTUHHUX OOMEXEHb Ta OTpUMATH TMeBHI pe3ynpTaTd. Yu crama pobora
npoayKTUBHIMOW? Ym 3’sBunacst Oinblna KUIbKICTh KopucTyBadiB? [lopiBHIOOUM
JOCBi YKpaiHu Ta iCHAHOMOBHHX KpaiH CBITY, MOKHA MOOAYNTH, IO MU PyXaEMOCS
B OJHOMY HAaMpsSMKY JiDKUTaNI3alii, X049 1 BUKOPHUCTOBYEMO IJisi IHOTO Pi3HI
JIOKaJIbHI COIiaJIbHI MEPEexKi.

BucHoBku 10 po3aiay 1

Curyaiis 3 manaemiero, mo oxonuia cBiT y 2020 poli TpoIOBKYETHCS, TOX

ChOTOJICHHSI BUMAarae akTUBHOI IPUCYTHOCTI 010J110T€K 3aKJIaj(iB OCBITH PI3HUX PIBHIB

y HOBUX Mexia. J[ocBin 1HO3EMHUX KpaiH, B HAIOMY BUIAJKY ICIIAHOMOBHHUX, MOXE
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CTaTM B HAaroJl YyKpaiHCBKUM OI10iioTeKkaM Ta JONOMOXE 3pO3YyMITH B SKHX
HampsiMKax poOOTH BOHM MOXYTh PO3IIMPUTH CBiM MemiampocTip. Ake, Hapasi
yuTayeM O10JII0TeKHM MOXE CTAaTU HE TUIbKU CTyAeHT piaHoro 3BO ane it moau, sKi
3HAXOJATHCS B PI3HUX KYTOUKaxX CBITY. 3aBASKU COLIIAJIBHUM Mepexam Oi0J10TeKH
MOKYTh 3aIlIKaBUTH PI3HUX JIOCTITHUKIB Ta JOIMOMOITH M y HAayYKOBUX PO3BIIKAX.
AxaneMiuHi KHUTO301pHI VYKpaiHM YCIIIIHO MpPaliol0Th B LbOMY HaIpPsMKY,
BUKOPUCTOBYIOUM HAMOUIBII MOMYJISIPHI B YKpaiHi CollialibHI MEPexI.

JlxepenbHOIO 0a3010 JOCHIIPKEHHST CTand poOOTH HAyKOBHIB  AHApei
Imaxinapio, I'apcii M., Xopxe Antonio Menecec Epnanneca, Hwrebec I'oncanec
®pec-BinbsiBicencio, Jlrogumunu PabGanmanoBoi, Ipuna Bmacenko, Karepuna
Pym’snueBa, Ceitnana Spemxo, Ipuna ['maniii, a Takox odimiitai caiiti 6167110TEK Ta
iX CTOpPIHKH Y COILIIaJIbBHUX Me/Iia.

Cepen mOCHIIHMKIB, SIKI OCTAaHHIM YacOM 30CepePKyBajd yBary Ha pi3HUX
acmeKkTax O3HaueHOi MpoOiieMH, 30KpeMa. BHUKOPUCTAHHS HOBUX  Mejia
010J1I0TEUHUMH  MIAPO3JAUIaMH 3 METOK  peKJIaMyBaHHS CBOIX  IPOAYKTIB
nociipkyBana ["anmna bynaxosa [21]; 0oco0MMBOCTMH MOITUPEHHS 1HPOpMAaIiiiHO-
aQHAJITHIHUX TPOAYKTIB OI0IIOTEK 3a JOTIOMOIOIO COIIaJbHUX MEpEeXkK, MUTAHHSIMHU
iHpopMarrifinoi Oe3meku 3ariManucs Hartamis Bitymko [22], Aaton Birymko [23],
JIrommuna Yepusiebka [24] Ta iH.

Bci pocmimkeHHs MOKa3yrOTh, 10 € moTtpeda y po3poOIli Ta 3apoBa»KEeHHI B
OCBITHIM TIpollec MporpaMam AWCTAHIIIMHOTO HaBYaHHS, a TaKOX MIATPUMKOIO
3B’SI3Ky 31 CTyJ€HTaMH 4Yepe3 comianbHi Mepexi. He Tinpku BukiIamadi
YHIBEPCHUTETIB, a i 010JII0TEKH MalOTh ypi3HOMAHITHIOBATH CBili 1HTEPHET-KOHTEHT,
0 3MOXKE€ 3aJI0BUIBHUTH TOTPeOM KOpHUCTyBadiB, sk B online, Ttak i B offline

pexuMax.
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PO3J1JI 2. AISIJIBHICTD YHIBEPCUTETCBKHUX BIBJIIOTEK
1] YAC MAHJEMII COVID-19
2.1. POBOTA YHIBEPCUTETCBKHUX BIBJIOTEK ICITAHOMOBHUX
KPAIH 11 YAC NAHAEMII

JIns AOCHiKEHHS MeAlanpocTopy O10J110TeK YHIBEPCUTETIB 1CITAHOMOBHUX
KpaiH HamMu Oyno OOpaHO HMKYE BKa3aHI YCTaHOBM He BuUIAAkoBO. Came BOHU
BIATYKHYJIMCS Ha Halll 3alIUT Ta NpONIUIM aHKeTyBaHHsA «PoboTa 0101i0TeKku mij yac
nangemii Covid-19» (Hox. 1), po3pobnene mis gaHoi po3Biaku. Tox mu oOpanu
6i6mioreku  KopomiBctBa  Icmanis, Mekcukancbkux Crnomydenux — IllTaris,
Pecniy6niku Komym6ist Ta PecniyOniku ExBajmop 1 AeTanbHO pO3MIISIHYIU iX poOOTY
i1 Yac KapaHTHHY.

B xomi gocnikeHHS BUKOPUCTOBYBAJIWCS JlaHi, OTpUMaHI 3 OHJIANH
aHKeTyBaHHs, sike mpoumu 11 6i6morex icmaHoMoBHUX YHiBepcuTeTiB (Mom. 2).
Cnig 3a3Ha4YMTH, 1110 OMUTYBAHHS ICTIAHCHKOIO Ta YKPaiHChKOIO MOBaMU 1JIGHTUYHI Ta
MICTSITh OJHAKOB1 3amuTaHHd. lle Oynmo 3pobiieHO CBiIOMO, 3 METOK TOYHOTO
MOPIBHSAHHS 1X MeaianpocTopy. Bcl nutanHs Oy 1MoB’si3aHi 3 AiSIbHICTIO YCTAaHOBH
miJ 4Yac JUCTAHIIKHHOI poOOTH, pi3HUM dopMaM CHUIKYBAaHHS 3 KOPHUCTYBadyaMH,
BEJICHHSIM CTOPIHOK Yy comiaibHUX Menmia. Jlume omHa 3 1ux Oi0mioTeka He
IpaloBaia I 4yac KapaHTHHHHX O0OMEKeHb, moB’s3anux 3 Covid-19, Bci inmi 10
010J110TeK TpaIffoBaIM y pi3HUX opmaTax.

Hlomo dopmaty poOOTH HANUMOMYJSPHINIOW BIAMOBIAMI0 Oyna «poOoTa
NOBHICTIO OHJIaiiH» (BiAMOBLIM BiciM 0i0mioTek), ABi O10JIiOTEKH MpaIfoBaId y
3MIIIaHOMY PEKUMI, OJTHA JI0 YEPBHS OHJIANH, a Mi3HIIIE TOBHICTIO BIAKPUIIACS JIUIIE
3 0OMEKEHHSIMH 1100 OCOOMCTOI Tri€HN Ta BUKOPUCTAHHS MeaudHuX Macok (Jlom.1
UTaHHSA 3).

JlecsiTh 3 UX KHUT030ipeHb npejacraBieHi y Facebook, wotupu 6ibiorekn y
YouTube, m’ste y Instagram ta Twitter, Tpu 6i6miorexn € y WhatsSApp, mo onHiit y
Linkedld, Flicker, Wordpress ta Spotify. Ane xomnoi 3 Hu3 Hemae B TIKtOK,

Pinterest, Telegram ta Viber (Puc. 1).

13



4, ;En queé redes sociales esta representada su biblioteca?

17 plANOSIAH

108909

Flickar W

Pagina en internet IS - 1 (9,1%)

(Puc.1; Jon. 1, nutauus 4)

[Ilom0 KiTBKOCTI JOMHUCIB, TO TYT iH(opMarlis HacTynHa: 6 616gi0TeK poOuIn
JIOTIUCH KOXKEH JIeHb, 4 JeKUIbKa pa3iB Ha THXKJCHB, | JEKiIbKa pa3iB HA MICAIIb.

9 3 11 6i6mioTeK BBakarOTh, 1[0 KOHTEHT y PI3HUX MeJia Ma€ BiIPI3HATHUCH,
TOMY IO Pi3HI IUIATGOPMHU CTBOPEHI I PI3HUX NOTped KOPHUCTyBadiB 1  ix
ayIuTOpisa, 3a3BUYail, TEeX pi3HUTHCS. Jlume omHa 3 1ux O10JI0TEK BBaXkae, IO
JIOTIMCH MatOTh OYTH OJIHAKOBUMH.

KoHTeHT, sikuif po3MilTyBaad Ha CBOiX CTOpiHKAX Il 010J110T€KH, MaB HACTYITHE
MOXO/PKEHHS. aBTOPCHKUW, PENoCTH 3 TEPEeBIPEHUX JDKEpeN, JIONHUCH Ta
MOBIOMJICHHS PO 3MiHU B poOOTI 010110TEKH TOIIIO.

Jlume 3 3 11 kHUTO30ipeHP MAIOTh OKPEMOI'O MpalliBHUKA JJIS COI[AIbHUX
MEpeX B IHIIUX UM 3alWMaroThCs JOJAaTKOBO Oibmiorekapi (7 BiAMOBiACH), nuilie B
OoNHIA 010mioTeIl MM 3aliMaeThCd OKPEMH TMpAI[iBHUK BiJl YHIBEPCUTETY —
HAYaJILHUK CITYO0H, MalicTep 3 qu3aiiny Ta komyHikamii (Jox.1 mutanas 9).

[Tlin gac kapanTuHy 10 Oi07iOTeK HaWdYacTimie 3BEpTATUCS CTYACHTH Ta
HAyKOBIll, TaKOX CIIBPOOITHUKM yHIBepcUTeTy. HalmomynspHIIMMH 3amuTaMu
KOPHUCTYBadiB Mia Yac KapaHTuHy Oynu HactynHi: «lIpobGmemu 3 moctymom g0
€JIEKTPOHHUX PECypCiB Ta 3alUTOM Ha CKaHyBaHHsS (ApykKoBaHOi Kojekii). Ha
noAaTok 10 1HdGopMmallli mpo yMOBH OTpPHMMAaHHS KHHIKOK, MOBEPHEHHS 1X Ta

MOXJIMBICTh (PI3UYHOTO BiJBiAYBaHHA O10J10TEKH»; «SK OTpUMaTH Marepian st
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CBOiX HaBUaJbHUX POOIT Ta/ab0 HaBYaHH: ?»; «['oMHU pOOOTH B SIK1 HAJJABATUMETHCS
Mocjiayra TMO3WKW Ta BUKOPUCTaHHS 0a3 naHux», «EJIexkTpoHH1 0a3u JaHuX Ta
BipTyanbHa Oi0mioTeka» (dom.1, mutanus 11). Ane mijg 4ac MUCTAHIIHHOT poOOTH
010m10TeKaM TPUXOAWIM ¥ HE3BUYHI 3anuTu. Hampukian, mpo BipIl, SIKHi MEBHUMA
yac pO3MIllyBaBCSd Ha CTIHAX YHIBEPCUTETY UM JOKa3u BIACYTHOCTI nedery. Tax
OIMH Tpodecop MNONpPOCUB BIACKAHYBAaTH IOBHY TPUTOMHY pOOOTY, SKY BIH
notpeOyBaB Ui CBOiX KypcCiB, X04a HOMY MOSICHWIM, IIO II€ HEMOXIIMBO Yepe3
MOPYIIICHHS aBTOPCHKUX TPaB.

Bicim 0i0mioTex oOpaiu comiaabHy Mepexy Facebook, sk naiOinbIn mieBy mis
cebe, yotupu obpanu Instagram, a tpu — Twitter ([oa.1 nuranus 12). CTinbKu K
0107110TeK BBaXKarOTh, IO AKTHBHICTH KHUTO30IpHI 3pocia MiA 4Yac JUCTAHUIAHOI
poboTwu.

[Ticns aHKeTyBaHHS Ta OTPUMAHHMX PE3YyJbTaTiB MU JICTAIbHO PO3TJISHYIIH
MeJIarpoCTip MO OJIHIM YHIBEPCUTETCHhKiA O01010TeIll B KOXKHIA 3 KpaiH, oOpaBIIn
caMe HalaKTUBHIIII B HOBUX Me/ia.

bibmioreka yHiBepcutery Kactinbsi-na-manya (Icmanis) [11] mpeacraBieHa B
PI3HOMAaHITHUX COIlATbHUX Mepekax. 3BuuHuMH 11 HuUX € Facebook, Twitter,
YouTube Ta Instagram. Takok BOHH MarOTh OKPEMY IHTEPHET CTOPIHKY IJsi OJOTyY
(me 3apa3 BeayTh TeMaTHuHuU Biaor «Jlo3Bumis Ha kapantuHi» Ocio para la
cuarentena); crtopinky Ha SlideShare (ue amepukaHcbka ciyx0a XOCTUHTY s
npodeciifHoro KOHTEHTY) JIé MOKHa pO3MIIIyBaTH mMpe3eHTarli, iHdorpadiky,
JIOKYMEHTH Ta Bifeo; I[ikaBi gomku 3 (oto Ha Pinterest; a Takox kanan y Whats App,
ne 5 gHiB Ha TwkKAeHb 3 9 panky go 20:30 Bedyopa BU MOXKETE€ OTpUMATHU
KOHCYJIBTAIIIIO0 3 Oy/Ib-IKOTO TUTAHHS.

bibnmioreuno-apxiBHa cmyxk6a Ilancekoro  yriBepcutery CamaMaHKH
(Canmamanka, Icmanis) [12] Takox mpeacrtaBieHa y Twitter (TBiTH 010710TeKH MOXKHA
no0ayuTH 1 Ha cCaMOMy CalTi B MaJICHPKOMY BIKOHIII B KYTKY), Ma€ IliKaBy Ta
HE3BUYAlHY CTOpIHKY B instagram. Ta, sk 1 momepenHst 0i0iioTeka, MPOBOJUTH

OHJIaitH KoHcynbTanii y WhatsApp.
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bibniorexa yniBepcutery ['Bagamaxapu (KomymOig) [13] Takoxk mnpomoHye
KOpHUCTYBauaM: IBHAKUI noctyn 1o Twitter, onpasy 3 cailTy 0i10110T€KH, TaM BOHH
PO3MOBIIal0Th YC1 HOBUHU, BUKJIAJAIOTh KaJeHAAap OHJIAWH 3axo0jiB 010710TeKH Ha
MiCsillb; Ma€ CTOpiHKY B Facebook 3 Benmkorw KUIBKICTIO (OTO, a TaKOX KaHaJl Ha
YouTube, ne HaBuae, K TPaBUILHO BiJIJIAJICHO KOPUCTYBATUCS 610J110TEKOIO.

HanionanbHuil monitexHiYHUM HCTUTYT «TexHika Ha ciayxk01 baTbkiBIIMHIY
(Komym0ist) [14] mpencraBisie cBoto 010710TeKy y Takux Mepexax: Facebook, kyau
BOHM TaKOXX 3aBaHTAXYIOTh 1 IIiKaBl Bizmeo; Twitter, ne poO3MOBINAIOTH IJIaHU Ta
3ax0aM OiONIOTEKH. IX CalT MOXKIHBO HaJaITyBaTH IS JIIOJEH 3 OCOOJUBUMU
norpebdamMu Ta MepeKIacTh JCKUTBKOMa MOBaMH.

bibniorexa yniBepcutery Can-®pannucko ne Kito [15], sika 3HaXOAUTHCS B
ExBaiopi, IponoHye KOpUCTyBadeBI HE JIMIIE, IIKABUH 32 HAIIOBHCHHSAM Ta TapHHM
3a iHTepdelicoM, calT, ajie i BEIUKY KUTBKICTh 3pYYHUX COLIaTbHUX Mepexk. OKpiM
3BUYHUX sl Hamux Oi6miorek Facebook, Twitter, YouTube Ta Instagram, s
0i0mioreka mpomonye Flickr. Ha mpomy BeOcaiTi MOXKJIHMBO PpO3MIIIYBATH CBOi
dotorpadii Ta Bimeomarepiaau, BIH CTBOPEHUH I iX OOTOBOPEHHS, MEpErJisiay,
oliHKkKM abo apxiByBaHHsA. Came 3aBISKH 3pYYHOCTI Ta MPOCTOTI TaKOi CHUCTEMU
HOIIyKy Ta 3aBaHTakeHHs (ortorpadiii Flickr € Takum momynsipHuM BiH 103BOJISIE
CIUIKYBAaTHCS Ta CTBOPIOBAaTHM TEMATH4YHI TPYIH, COIialibHI Mepexi. bibmioreka
3aMIOBHIOE MOT0 TEMAaTHYHUMU TiANipkaMu (oTo, sKi HaOUparoTh 0arato meperisiiB
(manmpukian BumyckHUKH 2020 poky). Takox KHUTO30IpHS BHKOPHUCTOBYE Y CBOi
po6oti LinkedIn — comianeHy Mepexxy s TOMIYKY 1 BCTaHOBICHHS JIUTOBUX
KOHTaKTiB. Spotify — iHTepHET-cepBic TOTOKOBOrO aymMiOKOHTEHTY (CTPUMIHTOBHIA
CEpBIC), MIO JO3BOJIAE JIETalbHO ¥ OE3KOMITOBHO MPOCIYXOBYBATH MY3UUHI
kommo3uilii. biOmioTeka CBOpIOE TUICHIMCTH 3 MY3MKOIO Ha PI3HY AaKTyalbHY
tematuky. [Ipuknagom moxe ciayryBatu mieinuct «lllo mocimyxaTu mig 9ac ynTaHHs
Ha kapaHTtuHi». Y TIiKTOK — comMenidiHuii 3aCTOCYHOK JJii CTBOPEHHS Ta
TIOIIMPEHHS BifeodaiaiB Ta OHJIAWH-TPAHCISIINA, O10710TeKa BHUKJIAJA€ IlIKaBi,

KOPOTKI BiI€O, IHKOJIM 1€ CMIIIHI POJIMKHU, IHKOJIU 1HHOPMATHUBHI.
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[Is 6i6mi0TeKa MOXE CIYTYBaTH MPHUKIAAOM JJisi 0araTboX YHIBEPCUTETCHKHX
KHUT0301peHb, BOHA MOKa3ye, 10 COIiaibHI MeJia € aKTyaJbHOI IUIATPOPMOIO s
3a0X0YEHHS YUTAHHS Ta 3a]y4Y€HHs CTYIEHTIB, a 1l MeA1apOCTIp T0BOJI IIUPOKUH.

bibniorexa yniBepcuretry Excrepnago Komym6ii [16] npencraBineHa aumie y
Facebook Ta Instagram. Onnak iX couianabHi MeJlia HAIOBHEH1 PI3HOIO 1H(OPMAIIEIO:
HOBUMH MPOIMO3UIISIMU JUIsl YUTAUIB; OHJIAH KIy0amMu Ta IHIIMM KOHTEHTOM, IIO
gormoMarae 3 A03BULIsAM. Llg  6i0;mioTeka MpOMOHYye CBOIM  KOPUCBYBadam
ckopuctatucs ii WhatsApp 171 oTpuMaHHSI HOBUH, iX 0OTOBOPEHHS, a TAKOX OHJIAH
KOHCYJIbTaLI1M.

OTxe,  [OCHI[DKEHHS  MENIANpOCTOPY  YHIBEPCUTETCHKHX  0105110TeK
ICIAaHOMOBHOT'O CBITY TiJ] YaC JUCTAHI[IHHOI pOoOOTH TOKa3ajao, M0 010J10TeKH KX
KpaiH IMPOKO BUKOPHCTOBYBAJIM COIlaJIbHI MeJia B cBOid pobOori. Lle sik moOpe
BigoMi Hamum Oi0miorekam Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, Telegram Tak i
mie 30BciM HOBI g Hux TIKTok, Spotify, LinkedIn, Flickr, Pinterest, SlideShare,
WhatsApp. Opnak, came 3aBIsSKd Takiii aKTHBHOCTI, PpO3TJSHYTUM HaMH
YHIBEPCUTETCHKUM 010J1i0TeKaM BJJIOCS IMIBHUAKO Ta Yy 3pYYHHH CIIOCIO HAJaroJUTH
KOMYHIKAI[IFO 31 CTyZICHTaMH, BUKJIaJladaMH Ta HAYKOBISIMH K1 3MOTJIA TIPOJOBKUTH
KOPUCTYBAaTHUCS TIOCIyraMd KHHUTO30IpHI Ta BYACHO OTPUMYBATH HEOOXIIHY iM
iHpopmairiro [33].

2.2. MEJJIATITIPOCTIP YHIBEPCUTETCBHKHUX BIBJIIOTEK YKPAIHU B
MHNEPIOJ KAPAHTUHHUX OBMEKEHb

BcecBiTHs Mepexxa Internet posmuproe mMemianmpocTip OCBITHIX YCTaHOB, Ta
JOCTYI 70 JUCTAHIIKHOI OCBITH 3 OYJb-SKOTO MICIs, y Oyab-sIKMid 4ac 1 B Oynab-
SKOMY TeMITi. A cama TUCTaHIIiHA OCBiTa Iy)K€ MIBUIKO TIEPEXOAHUTH BiJl 3209HOT 70
OHJIaiH-HaBYaHHS a00 BeOOCBiTH. [HTEerpaiis HOBMX BHIB OCBITHIX TEXHOJOTIH
J03BOJISI€E THYYKE HABYaHHS, 30UTBIICHUI IMOTEHITIA JUISI B3a€EMOJIII Ta JIOCTYITY 0
MIUPOKOT  KOPUCTYBAlbKOT ayauTOpii Ta CBITOBOTO OCBITHBOTO IPOCTOPY.
VYHIBEpCUTETChKI KHUTO30IpHI CTAalOTh TAaKOX YacCTUHOI IU(POBOrO0 OCBITHBOIO

CEpPEeIOBHIIIA.
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Bnacnigok auckyciii, moao Gopm podotu, akageMidHi 01010TEKH CTUKAIOThCS
13 3MiHor0 mapagurmu. Ilanmemis Covid-19, mo BHecia KOPEKTUBH B YCi cdepu
KUTTEISTIBHOCT] JIIOJMHU, HE OMHUHYJIAa W KHUTO30IpHI YHIBEPCUTETIB YKpaiHWU.
Tenep BOHM MarOTh JOJATH HOBI BUKIHMKH, IO IOCTAIA TEPEa aKaJIeMIdHOIO
CHUIBHOTOIO, I00 MaTH MOKJIMBICTH MPAIIOBATH B pI3HUX (opMarax sSK OYHO, TakK 1
nuctaHiigo. s Toro, mo6 OyTH yCHIITHUMM B Il HOBIA peasibHOCTI, 06107110TEKH
MOBUHHI OyTH CHPUTHIMIUMH Ta YyHHIMIUMHU, HDK Oyap-komu panime [8]. ITicns
OrOJIOIIEHHS B VYKpaiHl KapaHTMHHUX oOMmexeHb (3 12 Oepe3ns 2020 poky)
610s1i0TeKu Mo0amu mepeayciM Mpo CBOiX YuTaviB. | 1100 ynuTayl YHIBEPCUTETCHKUX
KHHUT030IpeHh HE XBUJIIOBAIMCS 3a TEPMIHM TOBEPHCHHS JITEpaTypu dYac il
BUKOPUCTaHHS OyB aBTOMAaTHYHO TMPOJOBXCHHUH 10 BiAHOBICHHS HaB4YaHHS. JIis
PO3MOBCIOJIKEHHSI JOCTYIHUX EJIEKTPOHHUX pecypciB  po3poOJieHI KOHKPETHI
KOMYHIKaIiiH1 kaHaimu. OcoOJMBO aKTUBHO Ta  JyX€ IHTEHCHUBHO OI107I10TEKH
KOMYHIKYBaJIM 3 UATa4YaMH 4epe3 CBOi coIliaibHI Mejia (a JesKki 3 HUX JIMIIe Mij] Jyac
KapaHTUHY CTBOPUJIM BIAMOBIAHI CTOPIHKH).

Jlns mociimkeHHsT poOOTH y COIIabHUX Mepexax O010I0TeK YHIBEpPCUTETIB
VYkpainu mig dac nmanaemii 0yno po3poOsieHo ankety «PoGora 616mioTexu min gac
nanaemii Covid-19» (dox. 3). Jlani, oTpumaHni 3 OHJIaH-aHKETYBAHHS, SIKE MPONILTH
18 6i0ioTeK yKpaiHCHKMX YHIBEPCHUTETIB JAlOTh MEBHY KapTUHY PO3BUTKY Mejlia-
chepu 1MX KHUTO30ipeHh Ta IMOKA3yIOTh iX poOOTYy B TepioJg KapaHTUHHUX
oOMexxeHb. Bci mmTanHs OynuM TOB’si3aHI 3 JAWCTAHIINHOI poOOTOIO Ta
0COOJIMBOCTAMM CIUIKYBaHHS 31 CBOIMH YMTa4yaMu 4Yepe3 HOB1 Meia.

Sk Oyno 3a3HaueHO BUINE B OMUTYBaHHI B3SJIM Y4acTh 18 yHIBEPCHUTETCHKUX
616mioTex (19 mparniBHuKiB) 3 pi3HEX perioHiB Ykpainu (Hox. 4). Jlume nBi 3 mux
010110TeK HE IPAIFOBAIU i Yac KapaHTHHHUX OOMeEXeHb, Mo’ s3anux 3 Covid-19,
BCi iHII1 16 6167110 TEK MpaIfoBalid y pi3HUX KOHQITypaIisx.

Hlomo dopmary poOOTH HAWMOMYNSPHINIOW BiAMOBIAAI0 Oyna poborta
noBHicTiO oHjaiH (10 0610mioTek), 0OCIyroByBaHHS BIJJAJICHUX KOPUCTYBauiB,
BUJlaya JITEpaTypyd Ha 3aMOBJICHHS; JESKI MPAIlOBAIM B 3BUYHOMY PEXKUMI; JIESIKi

9aCTKOBO.
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15 3 onmranux OiOmiorek mpesactaBieHi y Facebook, mo 8 6ibmioTex y
Instagram ta YouTube, 3 6i0mioreku B Telegram, mo 2 6iGmioreku y Twitter,
Linkedin Ta Viber. Ane, naxans, s;xogaoi B TikTok, Spotify, Pinterest (Puc. 2).

4. Y sxux couiansHnx megia npeacrasnesa Bawa GiGniorexa?

’-I - -
Whats Ang Facebook
Instagram I, (47 4S Kinowicte: 16
~ I
P

"

,.3 g ) i S

(Puc. 2; Hon. 3, nutanus 4)

Cim 06i6mioTeKk poOWIM JONKMCH KOXXKHUM JIeHb, IIe CIM - JIEKUIbKAa pa3iB Ha
THXKJIEHb, 1HIII POOWJIN PiKO, JIUIIE 1HKOIHU, a00 30BCciM He podunu ([oxa.3, nuranus
5).

Bicimaecar m’sTh BIACOTKIB 3 ONMUTAHHWX BBa)KaIOTh, IO KOHTCHT Yy PI3HUX
MeJlia Ma€ BIAPI3HATHCS, TOMY IO Pi3HI MIaTGOPMHU CTBOPEHI JUIS PI3HUX MOTPEO
KOpHUCTyBauiB. Tak sK iX ayauTopis, 3a3BUYai, TeX BiApi3HsAeThCsA. Jlume nBi
0107110TEeKM BBaXKAIOTh, 1110 KOHTEHT Mae OyTu omnakoBuM (Jloxa.3, mutanus 6).

Maiixe Bci 010710TeKHM PO3MINIYBad Ha CBOIX CTOPIHKAaX TaKWWd KOHTEHT:
aBTOPCHKUH, PETIOCTH 3 MEPEBIPEHUX JHKEPET, JOMUCH Ta MOBIIOMIICHHS PO 3MIiHU B
po60Ti 6i0T10TEKH TOIIO.

HecsaTh 010TI0TEK MalOTh OKPEMOTO TpAaIiBHUKA VISl COIIaIbHUX MEPEeX, a B
IHITUX IMM 3alMaroThCs JIOJATKOBO 0i0jioTekapi, ad0 XTOCh 3 IHIIUX BIIALIIB
YHIBEPCUTETY.

[lin yac kapanTuHy A0 O10Ji0TEKM HaWyacTillle 3BEpPTaIUCAd CTYJICHTU Ta

HAyKOBI[l, TAKOX CIIBPOOITHUKHU YHIBEPCUTETY Ta IHO3EMHI CTYACHTH.
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15 ©OibmioTek oOpain HaWIiEBIMOW comianbHOI Mepexero Facebook, 5
Instagram. 13 3 onuranux 610;1I0T€K BBaXarOTh, 1[0 aKTHUBHICTH 0107110TEKU 3pociia
i yac AucTaHuiiHoi poobotu (Joxa.3, nuranus 12).

Ane mig yac AMCTaHLINHOI poboTH O107i0TeKaM NPUXOAWIM ¥ HE3BHYHI
3alMTH, HANPUKIAJ. JONOMOITH 3 JIMCEpPTAll€l0 MarepiajamMu O10J10TeKH AJis
HayKoBIS 3 Mekcuky; Biamykatu ¢Goto aupekropa 616miorexku IlaBna SpkoBchkoro
ta iam (Jox.3, nuranus 14).

Y pobGoTi 3 [AWCTAaHIIHHUM HAaBYAHHSM I[EPIIOYECPTOBUM  3aBIAHHSIM
010710TeKapiB € BIAMOBIAb HA COTHI 3alUTIB, PO3MIIIEHUX HA CTOpPIHKaX O0107110TEKH
AK CTyJEHTaMH TaK 1 HAayKOBIAMH. KpiM TOro, OCKUIBKM CTYACHTH YacTo
POXHUBAIOTH y MICIEBOCTI Ji¢ HEMa€ IMOBHOIIHHOT HAyKOBOi 010J110TE€KH, MOCIYTH
IHTEpHET-010,110TeKH (TOOTO TMOIIYK pecypciB Il KypCOBHX, OakKalaBPChKHX,
MAaricTepcbkux po0iT) € KPUTUYHO 3HAUYIIMMHU. BaxiuBuUM € Te, IO BiJaJeHi
nocIyru 0107110TEKH KOPUCTYIOThCS TOMUTOM — YHUTadl aKTUBHO JIOJYYAOTHCS 0
3aCTOCYBaHHS HOBHX MOXKJIMBOCTEH B CydacHHX ymoBax [34].

Pi3Hi comianbHi Mepeki HE CXOX1 OJHA Ha OJHY Ta MAlOTh PI3HY ayJIUTOPIIO
gyepe3 Iie MoTpeOyITh PI3HOrO MiAXOAy Ta MapKeTHHTY IpocyBaHHsA. Ha manomy
erarti B Ykpaini HaiOutemn mnomymspHumu € Facebook,, Twitter, Instagram.
Haiicyuacuimoro € Tik-Tok, ane, naxans, He Oarato 0i0II0TEK MPEACTABIACHO Y i
COITIATbHIN MEPEexKi.

[IpukitaoM MUCTAHIIIHHOT aKTUBHOCTI MOKE CIYr'yBaTH MisUThbHICTH HaykoBo-
texHigHoi Oi0miorexkn iM. I'. 1. [lenucenka HTYY «KwuiBCbKUN MOMITEXHIYHHMA
1HCTUTYT iMeH1 Iropst CiKOpchKOToy, siKa MPOMOHYE JOCTYII 10 €IEKTPOHHOTO apXiBY
EIAKPI, a Takox moctyn mo 70 HayKOBHX IMOBHOTEKCTOBHMX 30BHINIHIX 0a3 JaHUX,
OCBITHIX Ta HAYKOBHX MaTepiaiiB yHiBepcuTeTy. JluCTaHIIiHO Haga€e MOBITKH Ta
KOHCYJIBTYE BCiX, XTO Ma€ B TOMYy moTpeOy, Bu3Hayae Y JIK, 3miliCHIOE €NeKTPOHHY
J0CTaBKY JOKYMEHTIB Ta Oararo iHmoro [9].

Takox axkTuBHEe MemiacepenoBuile Mmae Oiomiorexka HarionansHoro
noJiiTexHigHoro yHiBepcuteTy Onecu [26], okpim moctyny mo 6a3 ganumx SCOPUS

and Web of Science, Bona Bijkpmia qocTym jJo moprary Springer Link, mo xypHaiis
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BugaBHuLTBa Wiley. bi0nioTexka BUKOPHCTOBYE CydacHI TEXHOJIOTII JUIsl CTBOPEHHS
BIpTyaJIbHUX BHCTABOK IIPO 3aXOIUIMBI KHHWTH IO YHIKQJIGHHM TeMaM, 30Kpema
301pHUKIB, MOCIOHUKIB sIK1 € B KHUro30ipHi OHITY. [/Insg cBoix uurtauiB 6i0gioTEKa
BIIKpUBA€E JOCTYIl JO €JIIEKTPOHHOTO KaTajory, pemno3uTopito, y4OOBUX Ta
METOJIMYHUX BUJAHb YHIBEPCHUTETY.

bibniorexa /[poroOMULBKOro AEp>KaBHOIO MENArOriYHOTO YHIBEPCUTETY IMEHI
IBana ®panka [27] mMpoko mpejacTaBicHa y COIIaIbHUX MEpekax, OKpIM CTOPIHOK
Facebook ta Instagram, GiOmioTeka Mae CBiii Bifeo-Oyior Ha cropinii YouTube.
bmuzpko 700 kopuCTyBadiB CIIJKYIOTh 3a HOBHHaMH O10JII0TEKH Yy COILIAJIBHUX
Mepekax. bibmioTreka jgoromarae HayKOBISIM 3 BU3HaueHHsM iHjekciB YJIK Ta
NEPEeBIPKOIO Ha TUIariar.

bibmioreka Ilomichkoro HamioHanbHOrO yHiBepcuteTy [28] 3miiicHioE
MEepeBIpKy Ha IUIariat pi3HUX BHUJIB POOIT 3a JIOMOMOTOK Cy4YacHUX OMIIiHHUX
cucreM niepeBipku Unicheck ta StrikePlagiarism. Kauroz6ipas Takox Hamae ITOCTYI
70 cremianizoBanoi 6a3u gaHux «Bunaxomu (kopucHi momeni) B YkKpaiHi» Ta
rJI00AIBHOTO pecypcy Mg Oe3MepepBHOIO HaBUaHHSA B rajys3l IPOrpaMHOro Ta
npoektHoro menemxkmenry PM World Library. Ilig wac agucranmiinoi pobotu
010y1ioTeKa MPOBOAUTH OHJIAMH CEMIHApH 3a aKTyaJbHOI TEMAaTHKOIO (HAIpHUKIa,
PO aKaJeMidHy JOOPOUYCCHICTH).

bibmiorekn 3aknaniB  BUIOI OCBITH YKpaiHM HaMmararoTbCsl aKTHBHO
BUKOPUCTOBYBATH COIllabHI Mepexi. ToX s IeTaabHOro pOo3IIsay MU o0paiu
4OTUPU 010J110TEKH 3 PI3HUX PETIOHIB YKpaiHU. A HAUMOMYJSIPHIIIUMH COLIaTbHUMHU
MepeXaMu I YHIBEpPCHTETChKHX Oi0iioTek B YkpaiHi BusBmincs Facebook rta
Instagram. Jlns oOMiHY INBHAKMMH TIOBIJOMJICHHSMM aKajaeMidHi O010Ji0TeKH
aKTUBHO BHUKOPHCTOBYIOTH  Viber ab6o Telegram, Tomy mo 1i cepBicu €
NOMYJISIPHAMH B Y KpaiHi.

BucHoBoOK 10 po3aiay 2

Otxe, miag yac KapaHTUHHUX OOMEXKEHb Maibke yci O1010TeKH MpalfoBaiu

OHJIAMH, 110 MOKa3y€ PIBEHb MIATOTOBKH YHIBEPCUTETCHKUX O10710TEK 10 BUKIIMKIB

CYy4aCHOCT1, MOXJIMBOCTI MaTepiajJbHO-TEXHIYHOI 0a3u Ta aKTUBHOI Y4acTi B KHUTTI
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HOBITHBOTO CBITY. JIJisl BeJEHHS COIIAIbHUX MEpPEX B YKpaiHChKUX 010J10TeKax
HailyacTie oOUparoTh OJHOTO MpaliBHUKAa KHHUro30ipHl. IcmaHOMOBH1 010110TE€KH
TaK CaMo IMPalOBAJIM OHJIANH, a00 B 3MIIIAHOMY PEXUMi. A COLIaAIbBHUMU MepeKaMu
y HHUX 3aiMaloThcs Oulblie cami 0i0mioTekapi, HDK OKpEeMUW crheniaJbHul
paliBHUK.

['onoBHUM 3aBnaHHAM O10710TE€K 3aJUIIAETbCA KOMYHIKAIlisl 3 YWTayamH,
JIOTIOMOTa 3 OTPUMMAaHHS 3HaHb Ta JITEpaTypH, HaJaHHA KOHCYIbTalllid. 3oKpema,
610mi0Texa HarioHaJibHOro MOJIITEXHIYHOTO yHiBepcuTeTy Opecu Hajgae JOCTYM 0
0a3 mannmx SCOPUS ta Web of Science, BimkpuBae 0CTym 10 MDKHApOIHUX
nopraiis, Hanpukiaan Springer Link, Ta 10 pisHOMaHITHUX (HaxOBUX KYPHAIIB.

OnHak mij 9ac KapaHTUHY ONMMUTaH1 HaMu O10J110TEKW YacTille, HDK 3a3BUYail,
CTHKAJIUCS 3 TUBHUMHU Ta HE 30BCIM 3pYYHUMH 3alIUTAMHU KOPUCTYBayiB.
HaiimonyisipHiliuMU COIIaTbHUMKA MEPEeKaMu JUIsS HHUX 3anuinaroThess Facebook ta
Instagram, ane ino3emui 0i0ioTekn yacTo BHKOpucTOBYI0TH WhatsApp, a ne Viber

abo Telegram, 110 3yMOBJIeHO TX JIOKATI3AIIETO.
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PO3/1J 3. JUCTAHIIAHI ®OPMHU POBOTH BIBJIIOTEKH
KHIBCBKOI'O YHIBEPCUTETY IMEHI BOPUCA I'PIHYEHKA
bibniorexka KuiBcekoro yniBepcuteTy imeHi bopuca I'piHueHka 3aBxKIu

mpaioBajga y BEKTOpP1 HOBITHIX TEXHOJOTIM Ta MpakTHK, HajaBajia HaWCydacHIIIi
MOCJIYTH KOPUCTyBauaM 3aJisl 3py4YHOi CIIBIpaIll 31 CTyJEeHTaMH, BUKJIaJadyaMU Ta
HAyKOBUMH cHiBpoOITHUKaMH yHiBepcutTeTy. Cepen 0OaraTbOX KHUT030ipeHb
ykpaincekux 3BO BonHa € cydacHor Ta MoOuibHOI. Came TOMy TiJ dac
HECTIO[iBAHOTO JIOKJAayHy Ta IOBHOTO IEpeXoay Ha IUCTAHIHHY ¢GopMy poOoTH
CHiBpOOITHUKHU 010J1I0TEKH 3MOTJIM MPOJOBXKYBAaTH MOBHOIIHHY KOMYHKarilo. Y
dbopmaTi OHJAWH TPOBOJIUIUCA Hapajau CHIBPOOITHUKIB, O0i0Ji0TEKa 3ampoBajauiia
IIPOBO/PKCHHS OHJIAHH-BEOIHAPIB MO0 BUKOPUCTAHHS HAYKOMETPUYHHUX ILIATPOpPM
SCOPUS Tta Web of Science.

3 MeTOr0 3a0e3MeUeHHsT HaBYaJbHOTO MPOIECY CICKTPOHHUMH MiApyIYHUKAMU
Ta MOCIOHMKaMHM, 3a 3asBKaMHU KOPHUCTyBadyiB, 010J1i0Teka MPOAOBXKYyBajga pPOOUTH
CKaHyBaHHS KHMKOK Ta BHECEHHS iX €JIEKTPOHHUX (POPMATIB Y PEO3UTOPIH.

Oco0nuBO BaXJIUBUM [JIs KOPHUCTYBaudiB OyB JIOCTYN JI0 TaKHUX MOCIYT
0i0morekn sk: ctBopeHHsa YJIK s HaykoBux poOiT, €JIEKTpOHHA JIOCTaBKa
JTOKYMEHTIB, TiepeBipka poOIT Ha rmariar. Ilig 9ac aWUCTAHIIHHOTO HaBYaAHHS
0i0yoTeka BiAKpWIA JOCTYH 10 OaraTbOoX MDKHApOAHUX pecypciB. 30Kpema, 0
«Iudopmariitnoro pecypcy» LIBRARIA™, Web of Science, HaykomeTpuuHOi 6a3u
SCOPUS Elsevier, pecypciB moptainy Springer Link, HaykoBo-gociigHux 6a3 gaHUX
Bin kommnanii EBSCO, cepsicy «Grafiati» [10].

Takoxx 06107i0TEKa TPOJOBXKHIIA PO3BUTOK CBOi CTOPIHOK Y COIlaJbHUX
Mmepexax. 3okpema y Facebook, xymam xopuctyBadi 0i07i0T€KH TPHXOIATH, MO0
YUTATH CTaTTi, MOJUBUTHUCS BiJicOo, MOXYTh BUIBHO IEPEHTH Ha 30BHINIHIN pecypc,
AKIIO X 3amikaBuia myomikamis. Ta B Instagram, sikmii 3a0e3medye Bi3yalbHUMA
KOHTaKT, a Horo KOHTeHT (IyOJTiKaiii 4u pO3MOBi/Nb) CKIAMAETHCS 3 3aXOIUIMBHX
$b0TO, UM JTAKOHIYHUX BiACO O OAHIET XBUJIUHHM, YU-TO KOPOTKOI JCCATHUCEKYHIHOT

icTopii.
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biOnioTexka akTUBHO KOPUCTYETHCS XELITEramH, 100 4YWTadi MOTJIM 3HAWUTH
MOTPIOHI Ta IIKaBl AOMHUCH CaMe JUJISl HUX, 3HaXOJUTH NyOJikamii 3a TeMaMu. Ko
HAaTUCHYTH Ha XEIUTEr, BIIOOpa3UThCs CTpiuka MyOJiKalid, sSKi BKIIOYAlOTh B cele
iHpopmMmarliito 3a temoro [1]. JJo mpukianmy, 0i0mioreka KHIBCHKOro yHiBEpCHUTETY
iMeHi ['pinyenka BUKOPHCTOBYE TaKi XCIITETH: #librarybgku
#I pinueHkiBcbkanekana2020 #Jlenb Y HIBEpCUTETY #010;1i0TeKaKkyOr

#HoBHUHNO10aI0TEeKH [25].

Ha cropinui Facebook 6i6mioreka Mae Oinbme 800 migOUCHUKIB, pOOUTH
JIOTIMCH JIeKUIbKa pa3iB Ha TWXACHb Ta Hajaae odiuidHy iHpopmarlito (HoMepu
TeneoHIB, €IEKTPOHHA TOIITA TOIIIO).

e na nouatok Oepe3ns 2019 poxy G6uabmie 11 MiIH yKpaiHIlIB KOPUCTYBATUCS
Instagram sik oJiHi€10 3 HAWMOMYNSPHIIIUX MIATHOPM IS CUIKyBaHHS. MoOUTbHUN
nomatok Instagram 3anuIraeTbCs B TOMI COIIAILHUX Mefia B YKpaiHi 32 KUIBKICTIO
3aBaHTaXEHb cepel noaaTkiB cormepex [2]. Came Tomy Iie € Ji€BOIO TIATHOPMOIO
JUIS. PO3BUTKY O010/110TeK, O0COOJMBO TUX KHHUT0301peHb, sIKI HAMpSIMYy MPaLIOTh 31
cryneHtamu. Ha cropiniii Instagram 6i6miorexkn YHiBepcutety ['piHueHKa (IKy came
miJ 9ac KapaHTUHY OyJlo CTBOpeHO) 155 miANMMCHUKIB, KOHTEHT OpPIEHTOBAaHWHN Ha
CTYJICHTIB TOX JONMUCH y BHUTJAMAI (HOTO-TIOCTIB, KOPOTKI 00’siBU, cTopic. omucu
TaKOX JOJA0ThCS JCKUIbKA pa3iB Ha THOKACHB Ta JI0 TIaM’ ITHUX YH I[IKaBUX JaT.

AKTUBHUM HAllOBHEHHSM COIIIAJIBHUX MEPEX 3aiiMa€eThCsl  MPOBIAHUIMA
6i6miorekap IToHomaproBa Tersna [29]. Came BOHA CTBOPIOE aBTOPCHKUN KOHTEHT
s cropiHok Facebook rta Instagram, crmigkye 3a yciMa HOBHHAMH KHHUTO30ipHI,
pobutk hoTorpadii 1uIst aKTyaTbHUX JOIHUCIB.

AHaJi3yl0ud CalT Ta COIiaJibHI Mepexi O0i10I10TeKH, aBTOPOM JOCIHIIKCHHS
OyJ10 3ampONOHOBAHO J0JATH HA CAWT KHUTO30IpHI BIpTyajabHI BUCTABKU Y Cy4acHIN
nporpami Microsoft Sway, nme cmaliqu 3pydyHO Ta JIAKOHIYHO pyXalThCsA 3a
PO3BUTKOM CIOKETY.

Byno cTBOpeHO Kibka HE3aJIEKHUX BHUCTABOK, 30KpeMa 3a Temor «CTiBeH
Kinr y 616mioreki KYBI'» (Hon. 5) ta «Kuuru 2020 poxy BumanHs y Oi10mioreri

KVYBI'» (Hoxa. 5). Okpemo Oyio CTBOPEHO BUCTaBKY JJISI CTOPIHKK CANTy MpPO HOBI
24


https://www.facebook.com/hashtag/librarybgku?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUXhFg-iCDkD9xcEWp7bHcLbOURxOM-CnADi9c17lL-5xvGyM2-Qp0bpAPNZIdCAUXz69JXhwu1UfRzfUPteWEWzd-LS2xDsgFsNqciFNEdARM8WE13dpdXSynlQF7GX9XG69RwuhJGy77sd1gH1_Y_&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D0%B3%D1%80%D1%96%D0%BD%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B02020?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXe3fgAYXHb1xd2co8J9lh81VrBJc5lOj5rS0yGRN0Rra9-oLirDXPxkL10kea2YE39-Ot5FNmjLEVfmr7SXAV4WdTUhfzwTwOgCq0OHCl1eO9wdHMO5JC7nvpsUpC7k4XUePmGZ7nrNH2BWK9u-jo4&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82%D1%83?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXe3fgAYXHb1xd2co8J9lh81VrBJc5lOj5rS0yGRN0Rra9-oLirDXPxkL10kea2YE39-Ot5FNmjLEVfmr7SXAV4WdTUhfzwTwOgCq0OHCl1eO9wdHMO5JC7nvpsUpC7k4XUePmGZ7nrNH2BWK9u-jo4&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D0%B1%D1%96%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B3?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVGrms57Xw3elP6kSsFSKcxg875o3QxjyeDmxRyZlzY06_PlGXqkX4X1UJamHKUv0Rd9CTRdOylmdDDhU6YmrZdiEJBx1PXrtmdf8SNcs6CtIjrbVWjus9wrgWYF6Xxlgkxl8_9ozJp_erUvnsbFd5m&__tn__=*NK-R
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Haaxo KeHHs KHIKOK «HoBi Hamxomkenns B IV kBapram 2020 pomi» (dox. 5).
[IponoBxkyeTbcsa pobOTa HaJl CTBOPEHHSM BIPTYyaJIbHMX BHCTABOK PIAKICHUX BUIAHb
0107110TEKH, 0COOJIMBO CIIOBHUKIB I'piHUEHKA, BUCTABKH MO IHIIOMOBHUM CIIOBHUKAM
Ta CJIOBHUKAM PI3HOMAHITHOI TEPMIHOJIOTII, Kl € MepauHol (oHAy O010a10TeKH
YHIBEPCHUTETY.

CepenHsl KUTBKICTh TMEPETJIsiB BUCTABOK CKJIQJa€ BiJl I SITHACCATH 0 CTa
yutayiB. KokHa BHCTaBKa MICTUTH 1HQOpPMAII0 MPO KHUTU Ta aBTOPIB, KOPOTKI
aHOTallil Ta aBTOPCHKI (POTO KOHTEHTY.

Kuuros6ipus yHuiBepcurery iMmeHi bopuca ['piHyeHka Moe CIyryBaTH
YyJOBUM TMPHUKIAJAOM sl 1HmMUX O0161i0Tek y cdepl AUCTAHININAHOT poOOTH Ta
BIIPOBA/IPKEHHS HOBITHIX TEXHOJIOTIH y poOOTY 3 YHUTaYaMHU.

Hanpuxman cepsic «Grafiati» (moctyn mo sikoro 3abe3mneuunsia KHUTO301pHS)
ICTOTHO crpoInye Tporec OPOPMIICHHS TOCHIaHb i CKOPOUYYE YacOBi BUTpATH Ha
odopMIICHHS JKEPEIT ISl CTYACHTIB Ta HAYKOBIIIB.

HaykoBo-nmocnigni 6a3u ganux Big EBSCO mpomoHyrOTh AOCHIIHMKAM Ta
CTyJAeHTaM Benauky Kojekmito 3 10 000+ MOBHOTEKCTOBUX JKypHAIIB 13 COTEHBb
HAyKOBHX JIOCII)KEHb, a TAaKOX HAaJla€ CTYJAEHTaM Ta JOCIIJIHUKaM OUIBII IIHPOKY,
rI00aIbHY MEePCIIEKTUBY B iXHIX O13HEC-IOCIHIKEHHSX, TOIIOMAaralouu BiJICTeKYBaTH
TEH/JIeHIIi1 613HeCy 3a TeMaMH Y BChOMY CBITI.

Came 610ioTeKa YHIBEPCUTETY HE IMPOCTO HATAE JOCTYH A0 HAYKOMETPUYIHOT
6azu Web of Science, ame i mpoBOAWTH KOHCYJIbTAIIl MIOA0 1i BUKOPHCTAHHS,
mig0opy KypHAIIB JUIsl APYKY MyOTiKaIlii.

Jlo 6i0mioTeKkn YHIBEPCUTETY I Yac JMCTAHIIMHOI POOOTH MPOJOBKYIOThH
HAJXOJWTH PI3HOMaHITHI 3amuTu: cTBOpeHHs YJIK nns HaykoBmX crareit Ta Tes,
mig0ip JiTepaTypH, 3alIUTH Ha MPOJOBXKEHHS TEPMIHY KOPUCTYBaHHS JIITEPATypoOIo,
NEPEBIPKY Ha IJIariaT, a TAKOXK OMU(PYBaHHS JOKYMEHTIB Ta MiAPyYHHUKIB.

Ha ocHOBI mpoBeneHOro MOCHIIKeHHS HamMu OyJn0 BHU3HAYEHO HACTYMHI
KOMIIETEHTHOCTI, HeoOXinH1 (axiBueBi iH(opMaIliiiHO-010110TeuHoi chepu s

MOKPAIICHHS JUCTAHIIIHHOT KOMYHIKaIIii 31 CBOIM KOPHUCTyBaYEM:
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- 00i3HaHICTh Ta JIOOOB 110 OI0JIOTEYHOI CIpaBU 1 JIITEPATYpH 3arajiom,

rpaMOTHA YKpaiHCbKa MOBA,;

- 0a3oBl 3HaHHA 3 010JIOTEYHOrO MEHEIKMEHTY Ta MapKETUHIY,

konipaTuary Ta SMM,;

- po0ota 3 (oTO Ta BiJleOpeIaKTOpaMHu;

- 3HaHHSA 3aKOHOJABCTBA YKpaiHM MO0 aBTOPCHKOTO TPaBa;

- MeJIarpaMOTHICTh Ta BMIHHS MpalioBaTH 3 iH(opMmaliero (po3nizHaBaTH

deiikn);

- BMIHHS NPAIIOBAaTH 3 OHJIalH m1aThopMaMu Ta MOOUTEHUMHU J10/IaTKaMU;

- OyTH KpeaTHBHHM.

VYHiBepcuTeTChKl 010J110TEKM MaKCHUMaJbHO HaMararoThCsi OINAHOBYBATH IIi
HAaBUYKM Ta KommeTeHuii. TakuMm 4YuHOM, akaaemiuHi O0i0mioTexkn Oynmu U
3QJIMIIAIOTHECS OCHOBHUMH 1H(OPMAIIHHUMU OCEPEKaMH B CHCTEMI 3aKJa/iB BUIIO]
ocBiTH. BoHHU € 1ieHTpaMu akymyJsiii iHGopMaIliiHuX pecypciB Ta iHPOPMAaIIHHOO
0a30r0 11 HaBUYaJbHOI W HAyKOBOi HisuibHOCTI. IloTeHIianm cydacHoi 0i010TeKH
OIIIHIOETBHCSl HE JIMIIIE 32 OOCSTOM Ta MOBHOTOIO KHUKKOBOTO (OHAY, a i 3a Horo
aKTYaJbHICTIO Ta MOXJIMBICTIO KHUT030ipHI HajgaBaTH HAaWHOBIIMY 1HGOpMAIIIO Y
HAWKOPOTII TEPMIHU 15 3a0e3eueHHs ToTped CBOiX KOPUCTYBaviB.

BucHoBok 10 po3ainy 3

JIns  TMOBHOILIIHHOTO — PO3BUTKY JUCTAHIIIMHUX mociayr 06i0mioTek, ix
MeJIarpoCcTopy, a 0coOJMBO B poOOTI 3 HOBHMH Melia, MOTPIOHO MepermaTH Ta
TUIATHCST JOCBIZIOM, B TOMY YHCII ¥ 3 1HO3EMHMMH KHHUTO30IpHSIMHU. ABTOPCHKHIA
KOHTEHT € HE TUIbKM HAWBaXKJIMBINIUM Yy HANOBHEHI COIIaIbHUX MEpex, a U
JIOCTaTHbO TPOMI3JIKHM Il CTBOPEHHSA. 3a pe3yibTaTaMu ONMUTYBAaHHS, HaIli
010JTIOTeKH PO3YMIIOTh BAXJIMBICTh BHUTOTOBJICHHS TaKOi MEMIampoOyKIIii, aje
noTpeOyI0Th OUTBII CydacHOI MaTepiaJbHO-TeXHIUYHOI 0a3u Ta BiAMOBITHOI (paxoBOi
miarotoBkud. [HO3eMHI O0i0NIOTEKM 3ayBaKylOTh, IO CTBOPEHHS aBTOPCHKOTO
KOHTEHTY TOTpedye He TUIbKM ©0a30BHX HAaBHYOK — KOMYHIKAOEJIbHOCTI Ta

oOi3HaHOCTI B 010yi0TeUHIM chpaBi, a W HABUYOK B TpadIiyHOMY AU3aiiHI,
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opopmieHHs MaTepianiB 010mioTeku y muppoBoMy ¢Gopmari Ta BUKOPUCTAHHS
BIPTYaJIbHUX IHCTPYMEHTIB 1 HU(PPOBUX TEXHOJIOTIH.

bibnioreka KwuiBcbkoro yHiBepcutery iMeHi bopuca I'piHUeHKa aKTHBHO
PO3LIMPIOE CBIA MEAIampocTip, 10 MOXHa JIETKO MPOCTEXKUTU uepe3 iX callT Ta
colLllaJibHl Mepexki, a 11 (axiBll ONAHOBYIOTh HOBI 3HAaHHSA Ta 3BEPTAIOThCA 3a

HIATPUMKOIO 10 CTYACHTIB YHIBEPCUTETY.
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BUCHOBKH

CyyacHi  ¢axiBii  iHQoOpMaIiiHO-010I1I0TEUHOI  CIpaBU  aKTUBHO
BUKOPUCTOBYIOTh HOBI1 1H(OpMaIiifHI TEXHOJIOTI] sl CHUIKYBaHHs, OOMIHY 1eIMHU
Ta KOHCYJIbTyBaHHS. A yHIBEpCHUTETChbKa 0101i0Teka (BUPIIMIYIOYH B SKi COIlaIbHIM
MepexXi OyTH TPUCYTHBOIKO, UM SIKUM KOHTEHT OYiKYIOTh Bif Hei 1 KopucTyBadi) mae
BU3HAUMWTU TEMATUKy IMX 3aluTiB, NMOTpeOW B iHopMalii Ta  BpaxyBaTH iX
yrnogo0aHHs W odikyBaHHSA. [[si pO3BHTKY BIACHOTO MEIIallpoCTOpy iM BapTo
CIUIKYBAaTHCS Ta JAUIMTHCS JOCBiIOM 3 ¢axiBUsIMU 3 IHIIUX O10710TeK, sKi
BUKOPUCTOBYIOTh MOJIOHI MOCIYTH, Ta PO3YMITH LTI OOpAaHUX HUMH COILIAJIbHHUX
Me/ia.

[Ipu BHpoBa/KEeHH1 IIUX HOBUX IHCTPYMEHTIB CIiJ IaM ATaTH, 1[0 BOHU HE
IpaloTh cami 1Mo co0l, HeoOXigHA MPUCYTHICTH (axiBUg 3 MUTaHb 1H(OpMaIii,
KU BIAMOBIZa€ 3a CTPYKTYPYBAaHHS, IPEACTABICHHS, KOHTPOJIb Ta OHOBJICHHSI
omyOJIiIKOBaHOTO BMICTY. SKicTh calTy akaaemidyHoi Oi0JIIOTeKM B HOBHX Mejia
dbopMy€eThCST 32 JOMOMOTOI0 POOOYOro TMJaHy, SKHM BKIIOYA€E BU3HAYEHHS LLJIEH,
imeHTu(dikaiito KOpPUCTyBadiB Ta iX moTped, TMOOYyIOBY, MPOEKTYBaHHS,
00CIIyTOBYBaHHS, OIIHKY Ta TOMANbIINA 3BOPOTHINA 3B'I30K, M0 JO3BOJIMTH
peaizailito ycix ijgeu.

[{iHHICTH COIlIAJIBHUX MEPEX IOJIATaE B TOMY, SIK BOHU BHKOPHCTOBYIOTHCS.
Bouu MaroTh, Sk 1 Oyab-aKUW IHIIUHA 1HCTPYMEHT KOMYHIKallii, CHJIbHI Ta CJIaOKi
CTOpPOHH, sIKi 010Ji0TEeKap MOBHMHEH BPaxOBYBAaTH, KOJU BiH Ma€ Hamip BHUPOOISATH
SAKICHY MPOAYKIIIFO.

ITlim 9ac HaykoBOro IOCTIKCHHS OyIM PO3KPUTI IMOHATTS «IUCTaHIIIMHA
ocBiTa», «manaemis Covid-19» Ta «comianbHi Mexmia». bByno mpoanamizoBaHO
nmyOikaiii 3 JaHOT TeMU TaKUX MPOBITHUX HAYKOBINB sK: AHapei Imaxinapio, ["apcii
M., Xopxe Antonio Menecec Epnanneca, Hoebec ['oncamec ®@aec-Binbsasicencio,
Jlronmumu  PaGaganoBoi, Ipuam Brnacenko, Karepunm Pym’sHueBa, CiTianu
SApemko, [punu ['naniii Ta iHIIKX.

JI1s1 AKICHOTO JTOCHIIXKEeHHsI OyJ0 po3po0JIeHO aHKETY Ta MPOBEJICHO OHJIANH-

onutyBaHHa. OKpema 4yacTHMHA PO3BILAKM Oyja MPHUCBAYEHA BUBYECHHIO COLIAJIBHUX
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MeJlla YHIBEpPCUTETChKUX 0107i0Tek YKpaiHu Ta icmaHoMoBHUX KpaiH (Icmanii,
Mexkcuku, Konym6ii, EkBamopy). 3a pe3yibraTamMu MOpPOBEACHOTO AHKETYBaHHS
«Pobota Oi6miorexkn mix yac maHaemii Covid-19» (ske € 1IeHTHYHUM SK B
ICIAaHCBPKOMY TaK 1 B YKpaiHCbKOMY BaplaHTax) M aHalizy MeAlanpocTopy OOpaHHuX
610motexk Oyno po3polieHo pekomeHpalii st (axiBiiB, MO O€3MOCEPEIHBO
3aiiMaroThCs poOOTOI0 3 HOBUMU Mejia.

[IpakTiyHa YacTMHA HAIIOTO JOCHIIKEHHS MPUCBSIYEHA JCTAIbHOMY
BUBUYEHHIO (OpM JTUCTaHLINHOT poboTu 6101i0TeKkn KHIBCHKOro yHIBEpCUTETY IMEHI
Bopuca I'pinuenka. [IpoBeneHo rpyHTOBHUM aHaNI3 i MeI1anpoCcTOpy, aKTUBHUX i
i Yac KapaHTUHHUX OOMEKEHb, CIIJIKYBAaHHIO 3 KOpUCTyBadaMu. byio po3pobiieHo
Ta BIPOBA/PKEHO AaBTOPCHKUN KOHTEHT HA CTOPIHKAX CaWTy KHUTO30ipHIi, SIK-TO
BIPTYaJIbHI-BUCTaBKA 3 (OHIIB Oi0JI10TEKH, CTBOPEHI 3a JOMOMOTOK CYy4YacCHOi
nporpamu  Microsoft Sway. Takok HagaHO TMPaKTHYHI PEKOMEHIAIi II010
PO3IIMPEHHS MEIIanmpocTopy OIOMIOTEKH Ta CTBOPEHHIO aBTOPCHKOTO KOHTEHTY, 3
ypaxyBaHHSIM JOCBINY JAHCTAHIINHOI pOOOTH YKpaiHCBKUX Ta  1HO3EMHHUX

YHIBEPCUTETCHKHUX 010JT10TEK.
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Huinpo. — Enextpon. Bua. — J{uinpo, 2020. — C. 426-429.
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HonarTok 1

B El trabajo de la biblioteca durante la pandemia Covid-19 c, o O @ @ m

Jarwrtuves  Blanosiy ‘

11 signosinen

Yol siaroeisy Jarett morn Oepemut DacHowmmT

2. ;Funciond su biblioteca durante la cuarentena pandémica de Covid-19?

11 sgnosinsh

3. La biblioteca funciono:

11 signosipen

@ En modo normal

® Enlinca

@ Un tiempo cerramos, olros trabajamos
con citas y apoyo a distancia

@ El primer semestre del 2020.1 en linea.
En Junlo Iniciamos con serviclos a
domicitlo y & septiembre de 2020
iniciamaos el servicio presencial con
todos los protocolos de bioseguridad

® mixio
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4. ;En qué redes sociales esta representada su biblioteca?

11 sippnoniaen

10 (90, 9%

4 (364%)

WhatsApp 3(27.3%)
Instagram 5 (45.5%)
Tk Tok
Twvitiar 5(45.5%)
Linkadin 19.1%)
Viber
Pinlerest
Tologram
Spotify 1(9.1%)
Flicker, Wordpress 1(8,1%)
18.1%)
Pagna on inlorme! 1(9.1%)
0 2 N 6 8 10

5. ;Con que frecuencia se realizaron publicaciones y mensajes en las paginas de la biblioteca
durante la cuarentena?

11 siAncaIged

@ Todos los dias

@ Varias veces a ia semana
@ Vvarias veces al mes

® Aveces

6. ;Cree que el contenido de Ia biblioteca en diferentes medios deberia ser diferente?

11 nignoniten

L =
o
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7. i Por qué deberia ser diferente el contenido en diferentes redes sociales?
11 slanosigen

9. ;Quién administra las redes socisles en su biblioteca?

~3(27%)

8. ;Cual fue el contenido publicado por |a biblioteca durante el trabajo remoto?

-4 (36.4%)
B (72,7%)
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10. ;Qué categoria de sus usuarios visitd la biblioteca con mas frecuencia durante la
cuarentena?

11 slanosiaes

11, ;Qué preguntas hicleron sus lectores con mas frecuencia?

11 pignonigen

Como conseguir algun material para sus trabajos académicos y/o estudios.
bases de datos electronicas y biblioteca virtual

Acceso a contenidos en linea, solicitud de mas acceso simmultaneos y consulta del material de la
coleceién patrimonial

Prablemas para el acceso a los recursos electrdnicos y solicitud de escaneados (de la coleccion impresa),
Ademas de informacion sobre los plazos de préstamo, la devolucion de los mismas, y la posibilidad de
acudir fisicamente a la Biblioteca,

Preguntas relacionadas con los servicios que estamos ofreciendo
Devolucion y préstamo de libros en formato Impreso y accesos a recursos electronicos
Consulta de plataforma vitual de libros

Acceso a claves de biblioteca virtual

Muchas y variadas
Sobre la prestacién de serviclos

horario de atencidn, como se prestaria el servicio de préstamos y uso de las bases de datos. solicitud de
capacitaciones
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12. ;Cudl de las redes sociales fue la mas efectiva en el trabajo de la biblioteca durante la
cuarentena?

13. ;Ha aumentado la actividad de su biblioteca durante la cuarentena?
11 signosinen

14. ;Cual fue la solicitud mas inusual a la biblioteca?
11 Bnoslgen

No lo se
utilizar espacios para permanencia en la misma
NA

No hubo selicitudes especialmente inusuales. Todas se centraban en los modos de acceso a la coleccion,
o la oblencién de textos completos yla consulta sobre los plazos de préstamo

Un profesor solicitd que se escaneara una obra completa de tres volumenes que necesitaba para sus
cutsos, sun cuando se les ha explicado que no es posible porque se incurre en falta con los derechos de
autor.

Solicitar informacién de otras dreas o dependencias distintas a la de biblioteca
Sobre un poema que estuvo colocado un tiempo en las paredes de la dgb

Constancias de no sdeudo .




Muchas y diferentes

Asistir presencial a la biblioteca

15. ;Qué conocimientos se necesitan para crear el contenido del autor?
9 nignosigen

Informacion especializada -
Basicos

Se dio difusion a materiales disponibles en biblioteca, los conocimientos o habilidad para ello son disefio
mmmmos

Biblitecarios, histéricos, filoséficos, y de humanidades digitales
De disefio y estrategias de comunicacion
N

Uso de herramientas virtuales.

no entiendo |3 pregunta

41



HopaTok 2

Ilepeuik 0i0J1ioTEeK iCIAHOMOBHUX KPaiH, 110 NPOMLIA OHJIANH-aHKeTYBAHHS

o~ w®

© © N o

10.
11.

«Po6ora 0i0ioTexu mix yac manaemii Covid-19»

Biblioteca "Carlos Dorantes Gonzalez" Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la Universidad Autonoma de Querétaro
Biblioteca Campus San Juan del Rio
Centro Cultural Biblioteca Luis Echavarria Villegas
Biblioteca. Universidad de Navarra
Biblioteca "Dr. Miguel Le6n Portilla" Universidad Autonoma
Metropolitana, Unidad Cuajimalpa.
Biblioteca central Campus Ensenada
Direccién General de Biblioteca, Universidad Autonoma de Querétaro
Biblioteca Dr. Miguel Leon-Portilla
CRAI Biblioteca de la Universitat de Barcelona
Biblioteca Mario Carvajal.

Biblioteca Universidad Icesi
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‘ PoBora 6i6nloTexu nig uac naHpemii Covid-19 €%

Jarwravie  Blanoeiy .

19 sBignosipen

Honatok 3

e o o KN

Mgahsiary sunnng| c.

OKpPoMHA POCTIONASKT

2 Yu npawosana Bawa GiGnioTexa NiQ 4ac xapaHTHHY NOS'R3AHOD 3 NaxaeMien Covid-197

19 signosized
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@ B aeinmomy peseml

@ Owisam

® He npauceana

@ AGMTIORISM KIRANTIH KHWTOIMAINS
@ Ownain, 3 NOTIM y CROPOMEHOAY PN
@ Tk peman

@ 3a rpageom No wepai Ha POBOTL @ M.
© OSChyromyBasin BIANSX KOPHTY .

AN2Y




4, Y akux coulansHux menla npencrasnera Bawa 6i6niotexa?
19 pignooigen

9 (47 4%)

| YouTube %)
Kinowicro: 9

5. Ak 4acTO POBUNMCH QOMMCK Ta NOBIAOMNEHHS Ha cTopiHkax BibnioTexw nig wac
xapaHTsy?
19 signosiged

6, Yn sBaxacTe Bu, wo koHTewT 6ibnioTexu B piaHux MegRia Mac BigpI3HATUCS?

19 sagnoniped
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7. Yomy Kourent mac GyTi plaKnm B piasnx coumepexax?
19 mignosigen

@ Tomy WD B POMIX COUMEDENRAX [l
FEOpiE

@ Toury WD O | TOM Canisl \iTan Xoue
MATI PONY IMDOPMALIO

B KowteT Mas OyTH GIMaNoEINM

@ Tomy wn plwd AnaTdhopu craopeni Ak
pPlavex noTRet sopecTyBadin. | Tan,
AYZTOPIR, JAMIMER, TEX BIAPHIMACTY. ..

@ Piava syaurople, plad nnardopu 3
P MONAMBOCT S, INANOHLIM .

8. S Gys xOHTEHT, WO poamiuysana GiGnioTexa nif 4ac AucTaHyiHol poboTic

9. XTO cTBOPIOE QONUCH Ta Beae couiantHi mepexi Gibniotexn?
19 sianosigen

10 (62,6%)
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10. fixa kareropin Bawwux xopucTyeadis HaiyacTiwe apepranacs Ao GiGnioTtexu nip Hac
KapaHTuHy?
19 signosinen

M. Skl 3anuri pobunu Bawi uiravi aimactiwe?

17 sianovigen
SAMOBMTI, NOBEDHYTH KMVMKKI, KODUCTYBANMA NEKTDONHNMK S330MM SaHNX
YK, nposipxa #a NNariar, MayxoMeTpnsti 3annTi, TEMaTWusl pexoMesiaull, BRBIDeHMS CnUcKis
BAKOPHCTANO) NITEPATYPM, JANWTH HE HAYKOMETPHYHI XAPAKTEDNCTHXN YWNEHIB DEAAXLIANNX pad

Hayxosinx BICHHKIS, NOPAAK, WOAD KODUCTYBANHAM HAYKOMETPUAHUMK Gasamu Web of Science ta
Scopus, AONOMOra 8 CTBOPEMH ABTORCLKHX NPOGINIs HayKOBLIn Ta In.

HananicTs nesHnx aoxymenTie y donal
Mowyx imdopmauii
TeMaTuM T8 WedpyBasMa cTaTel
3anut YLK, niaroska ao axpegntauil ON
Baari kmury goaomy.

JANKTH CTOCYBANNCA ONMDRNNOCNYT AKI HAADE, A60 MOXe naassaTh BiGnioTexa

AOKYMEHTIB A0 BUABHNA, HAAANHA InAeKcll YK 40 Haykosnx Npaub, OTPAMAHHA NOBHOTEXCTOBKX
AOKYMENTIE 3 Gouay GIONIOTERN B ENEKTROKHOMY BIINRAL KOMCYNLTAUIT 3 NPUBGAY MOXNHBOCT
NyBAIKALIK B MIMHAPOANKMK MypPHANAX

(WHdpPyBaHHA cTaTeR, NiAsIp NITERATYPIH ANK HAYKOBMX CTATEN

Inaexcysanun YK, niasip niTepatypit 38 5anvTOM, NEResipKa POIMILIEHHX MATEPIANIN y penoanTopll,
KOHCYNRTYBAHMA WOAD KOPWCTYBAHHA HAYKOMETRUUHUMA Basami

Buanavennn YOAK nepesipka pobit wa nnariat, aonomara y ogopMnensi nirepatyph
Niatip Amepen indopmayii 3a nesmowo TemaTUko©

LIOAD OTRHMENHA NOBMMX TEKCTID NIADYNHMKIE B ENEKTPOMMOMY BuriRal
Gloniorpadivm cnUcKK AR HaBYANBHKX POGIT

NopepHenin NITEPATYPH, HAZBKNA BIAAANENOTO ACCTYNY A0 HAYKOMETDHAUHUX Boy




12. Aka 3 coyiansHux MEpex Buraunacs Hanaiceiwow 8 pobori GiGnioTeru nip vac
KapaHTuHy?
19 BignoBigen

2(10,5%)

13. Yu 3pocna axTuauicTe Bawoi GiGnioTexy nif yac kapaHTuHy ?
19 sgposigeR
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14, fxmit HaiHe 8K 3anKT NpUxoane Ha appecy GiGnioTexkn?
19 nignoniaen

Konw noune npawonaty Sidniorexa o ner Kowoduwcuxe?
Ha ue NUTaNHA CXABAMO BIRNOBICTH.
Xouy wob Si6nioTexa NPOLIOBAND B 3BNHOMY pexumil. . NounTaire Menl xuury!

He MaIo MOKNWBOCTI CALAKYBATH 33 3annTamMu y Bi0nioTewl

He Gyno Taxux

Madre, Gyas NOCKy, TAKY KnMry, AKY BUODA AABANK MOTR 0ANOTDYNMMUIT?

CXABCTH CNWCOK NITEpATYPK HA Temy. "BUPOULYBANHA CYHALL MO NPUCAANOMIR WKINBHIA AINAHUI"

OfMa MaMa XOTING 3[ATH KHUCK 30 CHHA- BAKANADPA.ANE He JHANA Ae BiK (X Bpap | He nosigomnAna
BIBNOTexADAM NOIAAMILE WUTANS.

Ak 36innwuTi yuixassricTs nyGaikauil

TEPMINCES AONOMOra ¥ CKABAANMI IBITY NO NYGAIKSLIANIA IXTHBHOCTI HAYKOBLIB yHiBEDCUTETY
Bigwyxatw doTo anpexropa Gibniotexn MNasna Apxoscexoro

Y npawoe BiGnioTexs y suxiani anl

HitOro He3BwIHOToBCe K 333BMYSH

JanurTn, AX NPABKNC, CTOCYBANKCR HABMANLHOMD NPOUeCy

AGNOMOrTH 3 ANCEPTAUIEO MaTeplanama Hawol SIBNIOTEXH ANR HAYKOBUN 3 Mexcuxu

AX 3DOGHTH OHNSIH-38MINY BTDSUEHO! KHIKKH T3 NIANMCATH OGXIANMI NHCT B NEPIOR KOPANTHHY

3 vaTy, WO INAXOANTLCA Ha CAnT) BIGNIOTEKK HORIRWNO NOBIZOMAEHHA TOXOrO xapaxTepy fle anaiTr
cant Gibnlorexw?
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15. Sxi aMaHHs HOOGXIHI ANA CTEOPEHMA BBTOPCHKONO KOHTEHTY?
18 manonaen

Cropiresise, rantose posysinss Tesu | NOTPed KOPWOTYBaULKO! S8ANTORI

Bativen CYBOPIOBATI, SHANIIYBATH | POIYMITI, WO "30Hae" XOPHCTYBAUAM, 8 WO Wi KDl TOro neobxigmo
GyTH KDOATIENIMM, ROCTYXATHCA 20 SIA0exin Bi3 KOPHCTYBAYIO | BPAXODYBATH iX AYMKY.

Bonoammn INGOPMARHONI0 rPEMOTHICTIO T FOPH IHaHNA GiGnioTeunoro Saxy

Ha MO0 Zymxy, NOTPRIOH! He COMI IHAMNA, 8 KMITARBICTS T3 yMinns subupatn xopucry Indopamayio Ta
nianasare i sepudixaull. Toxom HeoSxigna KPeaTHOnICTE, IPAMOTHICTS T8 Yk NPAWOBATH xoua 6 iy
ofrv HOTOPEAANTOPOM.

MinIMAABNI INEHNA KOMIDARTMNEY, INSHNA B CTHODEHI KONTENT-NANY, BMINNA DOOHTH SXICH SOTO,
INANMA Cooc! aYANTORIL Il HACTRIR, MOMARBOCT] Ta 3annuT, Ministanssl anannn CMM 1a saranssa
obiamanicTy

Epyanuin, mobon 20 cooci cNpank Ta Samanmn NPaLOBaTH.

DM WKSBO NOASSATH | ODOPMAKSATI MATEDIAN T8 IHAXOANTH EXCKMOINBHMIE KONTENT

Maru xHOT A0 FPAMOTHOMD BHPAMEHHA AYMOK, KPHTHTHMHOIO MHCHEHHRR
Fonosmne Gamarsn | TROPUE MACHEHNA
MIOTRIBHO By Ti FRAMOTHIM, OBIANAHUM, HAUNTANKM | epyaoBaniM BIGNI0Texspem

FpaMaTHicTh, BONCAIMMA IMGOPMALICIO 3 ZANOT TEMATHK, BAACHI ACCH]AMEMMR

Notpitno Ayme Aywe GaraTo WMTaTh AKICHO! AITEPATYPH | NOCTIAMO COMOBAOCKONAMOBATHSS NO
NPUHUMAY "OCBITA BNPOAOIIK MUTTA

Komynixabensmicts i obiananicts a SiGnoreunin podori
Komn'iorepml T INTepneT Texnonori

IHaNMA NPO CTRYKTYPOBAKE POIMILUEHHN KOHTENTY, MERIArPAMOTHICTH(PEnocTHTE NNWe Nepeaipesi
AMEPENA), INANMN NPO CTBOPENMA NOCTIN,ICTORIA.ONWTYBA L, HOBMH.NORIR TOWO.

MpamoTHicTL, BONOAIMHA iHGOPMALIEID 3 4aHOT TEMETUKK, BNAcHi AOCHIAMEHHA

MoTpiGso Aywe Aywe SaraTo UNTATH RKICHOI NITEPATYPK | NOCTIAHO CAMOBAOCKOHAMOBATUCE N0
NPUHLKNY “OCEITa BNPOAOEX MHTTR"

KomyrikabenbHicTs | obizsanicTs 8 GiGnioTeukin podoTi
Komn'ioTepri Ta IKTepHET TeXHONOTH

SHAMHA NPO CTPYKTYPOBAHE POSMILUEHHA KOHTEHTY MEAIATPAMOTHICTR(PENOCTUTE NIILE Nepesipen]
AMEPENE), IHSHHA NPO CTBOPEHHS NOCTID, ICTOPIA,ONUTYBaHE HOBHH, NOAIR TOWO,

3akoH Yrpainn «Npo 8BTOPCHKE NPEBO T8 CyMIMHI Npasar
TBOPYHA erTy3iaam, IT Texnonorii, @oTowon, slaeo peasxTopy

MoTpitno BiNLHO BSONCAITI COLIANBNUMMK MEDCKAMK, DOIYMITH YO0 XOUE ayAWTOPIA | Ak Boma Byae
PEArYBATH HE NOCTH, NOTPIGHO FPEMOTHO BUKASLATH CBOI AYMKH
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Honatok 4
Ilepenik ykpaiHcbKuX 0i0/1i0TEK, 110 NPOWIIIA OHJIAWH-AHKETYBaHHS
«Po6oTa 6iomioTexn mix wac mangemii Covid-19»

1. HaykoBo-TexHiuna 6i6miotreka im. I'.I. Jlenucenka HamioHanbHO TEXHIYHOTO
yHiBepcuTeTy YKpaiHu «KuiBCbKUM MOMITEXHIYHUI IHCTUTYT IMeH1 Irops
CikopchKOTO»

2. bibnioreka HMAY im. II. 1. YaitkoBchbKOTO

3. HaykoBa 610si0TeKa YKropoJachbKOro Hal[l0HAJIbHOTO YHIBEPCUTETY

4. Bbibnioreka Mi>kHapOJHOTO HAYKOBO-TEXHIYHOTO YHIBEPCUTETY IMEHI
akaznemika lOpia byras

5. bibmiorexa AAITY imeni IBana ®panka

6. HaykoBa 0i0mioTeka /IHIMPOBCHKOTO HAIlIOHAJIBHOTO YHIBEPCUTETY IMEHI1
Onecs ['onuapa

7. bibmioreka YHiBepcutety ['puropis CxoBopoau B [lepesiciani

8. Hayxkosa 610mioTeka imeni Muxaina MakcumoBu4a

9. Hayxkoa 06i6sioTeka XMeIbHUIILKOTO HAI[IOHAIBLHOTO YHIBEPCUTETY

10. bi6mioTeka BIHHUIIBKOTO Jep)KaBHOTO TEIaroriYHOTO YHIBEPCUTETY
iMmeH1 Muxaitna KonroOnHCbhKOT0

11. bi6mioTeka MukonaiBChKOTO HAIIOHAIBHOTO arpapHOr0 YHIBEPCUTETY

12. bi6miorexa KpemeHnenpkoi rymaHiTapHO-TIEAAroriyHol akagemii M.

Tapaca llleBuenka

13. bi6miorexa JIHY im. T. llleBuenka

14. bi6nioreka Ilomicbkoro HaIIOHAIBHOTO YHIBEPCUTETY

15. bi6miorexa KpnBopi3pKoro HamioHaaIbHOTO YHIBEPCUTETY
16. HAyKOBO-TexHIuHa 6i6mioTexa KuiBchbkoro HarioHaJIbHOTO

YHIBEPCUTETY TEXHOJOTIN Ta AU3aiHy
17. Haykoga 610ni0treka MHY im. B.O. CyxoMJIMHCBHKOTO

18. bi6niorexa KuiBchkoro yHiBepcutety iMeHi bopuca I'piHuenka
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[Tpo 6ibaioTeky

v loTopin GilinicTeor
+ Npmawraus SonioTam
¢ Kowawas

» CTpyxTypa 12 pasi pototw BSnoToo
¢ [ovymesty

+ Npamans opmcTysarmR

o Mo nODSIFEME

« et Ta vostad
¢ Homtm

+ Bocrane
¢ RPHRAOR BACTRE
¢ Blpryanmuie BucTamoe

v AHCHOH

HoparTok 5

Bipryaneui sucrasku

! bibnioreka

Pe
[Tpo Gibniorexy

o lomnpas Gelivo e
¢ Nipe st mps SEMOMeN
v Komiea
YW TVER T8 D OO D0 eas

* Doayiseitn

BATU K0Ty e
+ 1AFTOQIR el NOCIAL e
« Mgyt YR womenn

* M-
o Bt vamen

b ORMMAEON Do TR

¢ BTy ANesl et amen
s Naw

Crien Kinr y 6i6ioTerti

Prcypos THICTIT™ =3 Copescs

Bt pamod snciams + Dpn Gfnormy

CTRRKR saase M20 pocy

ST Ky BROnomew KYEF

AN TIACSIN0 Mosow 8 Bfimorew KyBM

ponay Sfnicrens nagshune o

TS0 Bncs e

¥ 6fmiorew Niocexoro ysepcirary meni Bopeca Mpsrevna oa saman
MOROTE 24T ARINECHILY SNOAMMA SHIDEOK, TDOUMTATH HOM Ta Weaes Ny Crcayl!
OIMBROMITIACE: (3 TENSOSILIAVN ¥ BeUBoackry coirl. L= sucrans aocomare naw
SRS JODICHTYGATICE § aoaacoe SGroraar, s Gyre svss 8 2020 pouy

Y GOm0Tau Kiacn o0 vHaepeuTary axl Bopeca FRi-anea NpaocTasness
PANEES CMWAICTI K BMOATHOND MCsAsasinn CTessm Kivra “Kopons waxe”
KOMME 3 (00 Wil SROIYIGH MO, Ve ©F Oplinie HanOGasd M0N0 1h
SR Dttt SO T BICH KNI WA RANTH B POOGCRMOMY TR LN

Grlimartesst Jm agpeceo! wyn Mapwans Timowewen, 13-6, 50 nosepx

Crisen Kinr v 6i6aioreni KVBIK

KVBI https://cutt.ly/njY mu8X
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Indopmartis

Hosi Haaxoxkernn g IV ksapras 2020 poui

MO8 mALIDgee=ne 30 O8N O e

KHuru 2020 poKy
BUAAHHA Y 6165110 T eu!
KYBIr

Kauru 2020 poky Bumanus y 6i6miotemi KYBIT https://cutt. ly/NjU1536
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